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»~ZLawsze badzZ szlachetny,
badz do pomocy gotowy”
J.W. Goethe

Oérodki pomocy spolecznej stanowia najwicksza i najbardziej kompleksows instytucj¢ majaca na
celu wspieranie finansowe, rzeczowe, doradcze, informacyjne i edukacyjne wszystkich oséb znajdujacych
si¢ w trudnej sytuacji zyciowej. Placéwki te na mocy ustawy z dnia 12 kwietnia 2004r. o pomocy
spolecznej stawy zajmuja si¢ praca socjalna, prowadzona w szczegolnosci na rzecz rodzin dotknigtych
bezrobociem, ubéstwem oraz innymi problemami.

Istota pomocy spolecznej to dziatania, ktorych celem jest przywrécenie lub zapewnienie
samodzielnosci wszedzie tam, gdzie jest to mozliwe, a tam gdzie nie — wspieranie i opiekowanie sig,
gwarantujace godne zycie. Ustawa o pomocy spoltecznej z dnia 12 kwietnia 2004 r. okresla zadania w
podziale na tézne szczeble administracji samorzadowej: gminy, powiaty i samorzad wojewddzki.
Rozréznia zadania do realizacji przez administracje rzadowa, zlecajaca najczesciej ich wykonywanie
odpowiednim szczeblom samorzadu terytorialnego. Zadania pomocy spotecznej podzielone s3 na
zadania wlasne i zadania zlecone przekazywane do realizacji samorzadom.

Instytucje pomocy spolfecznej sa kluczowym elementem polityki realizowanej przez wladze
publiczng na poziomie rzadowym i samorzadowym. Gmina w polskim systemie samorzadowym stanowi
podstawowy, jednostke samorzadu terytorialnego. Jest to podmiot publiczny zlokalizowany najblize;
obywatela, a przez to powolany do zaspakajania podstawowych potrzeb cztonkéw wspélnoty lokalnej,
rowniez w zakresie pomocy spolecznej. Samorzady gminy diagnozuja lokalne problemy spoteczne i
reaguja. Z roku na rok zwigksza si¢ liczba zadai do realizacji z obszaru pomocy spolecznej. Instytucje
dzialajace w obszarze pomocy spotecznej otrzymuja do realizacji wiele zadad z réznych dziedzin,
wynikajacych z wytycznych szeregu ustaw. Roznorodnos§é i zakres stosowanych aktualnie sposobow
realizacji pracy socjalnej to efekt zaréwno potrzeb zwigzanych z funkcjonowaniem spolecznym,
zawodowym, edukacyjnym i zdrowotnym, jak réwniez efekt zmian zwiazanych z podejéciem do klienta

Rodziny potrzebuja kompleksowego i dtugofalowego wsparcia, niejednokrotnie pomocy specjalistéw
z toznych dziedzin. Trudne sytuacje, z jakimi borykaja si¢ mieszkadcy, wymagaja podjecia
skoncentrowanych dzialan prowadzacych do minimalizacji ich negatywnych skutkéw.

Miejski Oérodek Pomocy Spotecznej w Augustowie wykonuje szeroki zakres dzialad. Wspolpracuje
z roznymi instytucjami i organizacjami pozarzadowymi, aby pomaga¢ mieszkaficom Augustowa. W roku
2022 z pomocy Osrodka skotzystalo wielu mieszkaficéw Augustowa. Osoby poszukujace pomocy
zwracaly si¢ do OSrodka w przerdznych sprawach: poczawszy od zaspokojenia podstawowych potrzeb
zyclowych, wsparcia finansowego, poprzez trudne sprawy rodzinne, problemy opiekuficzo-

wychowawcze, przemoc w rodzinie, organizacje ustug opiekuriczych. Fachowo$é pracownikow, whozona
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praca, umiejetno$¢ wspdlpracy z réznymi podmiotami zaowocowaly i bardzo duzo spraw
podopiecznych Osrodka zostato pozytywnie rozwiazanych.

Rok 2022 byl zdeterminowany pomoca uchodzcom z Ukrainy. Pomoc obywatelom Ukrainy w
zwigzku z konfliktem zbrojnym na terytorium tego padstwa uregulowana zostala w ustawie z dnia 12
marca 2022 r. o pomocy obywatelom Ukrainy w zwiazku z konfliktem zbrojnym na terytorium tego
panstwa. Osrodek otrzymal do realizacji wiele nowych zadad poczawszy od wyplaty $wiadczenia
jednorazowego, pomoc specjalistyczna, kierowanie do Programu Operacyjnego Pomoc Zywnosciowa,
nadz6r nad opiekunami tymczasowymi, $wiadczenia pieniezne dla oséb udzielajacych zakwaterowania i
wyzywienia.

Miniony rok byl trudnym czasem i pelnym zmian, konieczna byla organizacja pracy w sposéb
umozliwiajaca szybka pomoc uchodZcom 2z Ukrainy. W Augustowie schronie otrzymata wielu
uchodzcow i kazdy z nich otrzymal pomoc.

Ponadto to rok zmian lokalowych. Miejski O$rodek Pomocy Spolecznej w Augustowie zmienil
siedzibe na budynek przy ul. 3 Maja 60. Nowe pomieszczenia wplynely na poprawe warunkow pracy
oraz mozliwosci dzialafi na rzecz mieszkancow Augustowa. Swietlica »Nasza Ostoja” przeniosta sie do
nowych pomieszczen przy ul. Nowomiejskie 41.

Sprawozdanie merytoryczne przedstawia zadania, ktére MOPS w Augustowie zrealizowal w 2022 roku.



Wydatkowanie srodkéw finansowych przez Miejski Oérodek Pomocy Spotecznej
w Augustowie w 2022 roku.
Ogotem plan finansowy w 2022 —46.681.667,49 zt (w roku 2021 - 48.771.035,66  z1)

Zrealizowany w 99,04 % tj. na kwote 46.234.620,29 zt (w roku 2021 99,22% - 48.393.501,28 z1)

Sktadat sie z:

- $rodkéw gminy 7.296.175,00 21 - tj. 15.63 % /wydatki: 7.178.237,57 21/
- dotacji na zadania zlecone 24.918.406,18 2! — 53,38 % / wydatki: 24.740.478,66 z1/
- dotacja na dofinansowanie zadai wlasnych gminy 2.628.649,00 , zt — tj. 5,63% /wydatki 2.600.429,09 z1/

- $rodkéw z Funduszu Przeciwdziatania COVID -9.169.665,88 z1 — tj. 19,64 % /wydatki 9.068.994,76/

- $rodki z Funduszu Pomocy )(pomoc obywatelom Ukrainy) 2.668.771,43 2t -tj. 5,72 /wydatki: 2.646.480,21/

Wydatki: 46.234.620,29 zt 99,04% (w roku 2021 - 48.771.035,66 %1 99,22%)
W tym:
iH Dziat 754 54 - Bezpieczefistwo publiczne i ochrona przeciwpozarowa
ol Srodki Stodki 7
. a - = y 3 .
Rozdzial y W tym: dotacje COVID Funduszu | §rodki gminy
ogblem J n)
Pomocy
95 — Bezpi : i e 1
72495 ~ Bezpiecaeristwo publicane .. Pozostala | 4 /¢ 04 0 0,00 0,00 1.815.304,00 0,00
dzialalnosc
2: Dziat 852- Pomoc spoteczna
Wodatki Srodki Srodki z
Rozdzial . zlem W tym: dotacje | COVID | Funduszu | $rodki gminy
8 Pomocy
553105 ie w zakeesi iwdzialani ( 2017?'436’04 o 0,00 0,10 el
Zadanie w zakresie przeciwdzialania przemocy w 2021x.- S0 ] K )
w rodzinie 20.026,27) 2021z - 10.000,00) (w 2021r. - 10.026,27 )
85213
Skladki na ubezpieczenie zdrowotne oplacane
za osoby pobierajgce niektére $wiadczenia z 72.468.15
pomocy spofecznej oraz osoby uczestniczace w '202’1 69.818,31 0,00 213543 514,41
zajeciach w centrum integracji spolecznej e 2 (w 20211. 69.185,39) (w 2021r. 551,72)
; ; : 69.737,11)
(finansowanie z dotacji na zadania whasne,
funduszu pomocy oraz ze $rodkéw wlasnych
gminy)
85214
Zasilki okresowe, celowe 1 pomoc w naturze
H 2
oraz skladki na ubezpieczenie emerytalne i “859282%44 6(33309; i(zo 0,00 338,35 1.399.829,49
fefltO\VC(ﬁI}ﬂﬂSOWilmC z dotacji na zadania 1.864.900,20) 663.237.71) (w 2021x. 1.300.508,47)
wilasne gminy, funduszu pomocy oraz ze ’
srodkéw wiasnych gminy)
85215 N -
Dodatki rm't?szkﬂniowe ($rodki wlasne gminy) ?2797%6231’16? 2.481,72 0,00 536.585.88
oraz dodatki enesgetyczne (finansowanie z 452284 8'9 (w 2021r. -9.870,94) (2021- 0,10 5. 45505
dotacji na zadania zlecone) -284,89) 16.288,19 (w2021r. 426.425,76)
;52.] ‘6. ; . 1 : 579.206,18 573.490,50
asilki stale (finansowanie z dotacji na zadania 2021r 20217 5.715,68
wlasne gminy oraz ze §rodkéw wlasnych gminy {w 20217, - =2 J‘,,_ 0,00 0,00 (w 2021r. -2.606,25)
" i 575.481,25 568.849,93)
oraz ze $rodkéw Funduszu Pomocy)
Dotacja -zadania
zlecone ~ 9.744,00
85219 3.171.509.19 Dotacja zadania 0,00 0,90
Osrodki pomocy spolecznej (finansowanie z (W ,)(')211’ N wlasne 523.426,68 2.638.338,51
dotacji na zadania zlecone i zadania wlasne e Razem:533.170,68 (w 2021x. 2.241.105,73 )
; s f g 2.972.867,54 )
gminy oraz ze §rodkéw wlasnych gminy) zl
(w 2021r.-
431.686,75)




85220
Jﬁ?]“"f(ﬂd. Spic?aﬁ?tyczfleg,o %‘f‘.ifdm“‘f”’ ) 305.571,68 4746,00 e - 300.825,68
TSR L umane. (OGS TR (w 2021r.- (s 2021r. -4.000,80) : : (w 2021r. -300.825,68)
kryzysowej (finasowanie ze Srodkdéw gminy i E
= : 269.130,13)
dotacji na zadania wlasne)
85228
Uslugt opiekuricze 1 specjalistyczne uslugi 1.008.345,01 175.000,00 833.345,01
opiekuricze (finansowanie z dotacji na zadania (w 20211. - (w2021~ 0,00 0,00 (w 2021 - 691.708,86)
zlecone i ze §rodkdw wlasnych gminy) 901.461,45 ) 209.752,59)
85230
Pomoc w zalkresie dozywiania (finansowane z 1.040.794,01 754.000,00 213.433 41
dotacjt na zadania wlasne oraz ze $rodkéw (w 2021r.- (w 2021z - 0,00 73.300,60 W 20,;1[; 18(3 605,28)
wiasnych gminy i Funduszu Pomocy) 859.605,28 ) 679.000,00) o T
85295 1.941.471,73 .
Pozostala dzialalnosc (finansowane ze $rodkéw (w 20211.- (Wlf()?‘ 13?664000 ) 0,00 0,00 o 20; 512}63533 87,72
wlasnych oraz dotacji) 100.904,93) e Sl
85395 -Pozostale zadania w zaksesie polityki
spolecznej — Pozostala dzialalno$¢ ($rodki 9.542.186,07 0,00 9.068.994,76 473.191,31 0,00
Covid -19 1 z Funduszu Pracy)
20.280.719,10 4.655.461,21 9.068.994,76 549.025,69
RAZEM: (w 2021s.- (w 2021.- (w 2021 - (20216;307‘335 ’3?8 P
8.179.408,13) 2.645.584,11) 53.605,40 NS
3. Dziat 855 — Rodzina
Rozdzial Wydatki ogoélem | W tym: dotacje Srodki z srodki gminy
TFunduszu
Pomocy
85501
Swiadczenie wychowawcze (finansowanie 11.933.031,47 H30 '308_’82
o . p . (w 2021r. 31.722,65
z dotacji na zadania zlecone + $rodki (w 2021r. - 28.987.472,67) 0,00 (w 2021r. - 25.139.31)
gminy) 29.012.611,98 ) e T
85502
S\Vladgzemg rodzmn_e, $wiadczenia z _ 11.437274.23
funduszu alimentacyjnego oraz sktadki na (w 2021 10.626.284,75 278.336,32 532.653.16
ubezpieczenia emerytalne i rentowe z ; (w2021 - ' ek
ubezpieczenia spolecznego (finansowanie R 10.061.884,89) (% 2U21=433.493.91)
z dotacji na zadania zlecone, srodki z
Funduszu Pomocy $rodki gminy)
85503
e . oz - 3.410,04 3.410,04
Kalla.Du&ej Rod'zmy (finansowanie z (w 2021r. -1.053,03) (w 2021r. - 1.053,03) 0,00 0,00
dotacji na zadania zlecone)
85504
Wspieranic rodziny (zadanie whasne 553.985,46 5.450,00 Fundusz 548 535.46
gminy — dofinansowanie z dotacji + (w 2021r. Pracy 0,00 2021y ) 52é 030.42)
finansowanie z dotacji na zadania zlecone 534.893,86) (w2021r.- 2.863.,44) (¥ £y Il
= zadania z Funduszu Pracy)
85513
Sktadki na ubezpieczenie zdrowotne 152.807.13
oplacane za osoby pobierajace niektére (w éOZir 148.992,93 3.814.20 0,00
$wiadczenia rodzinne oraz za osoby : (w 2021r. 128.880,45) (2021r. 20.056,68)
o Tt . . 128.936,25)
pobierajace zaswiadczenia dla opiekuna
(dotacja na zadania zlecone)
RAZEM: 24.080.508,33 22.685.446,54
(w 2021- (w 2021 - 282.150,52 ( 2(1)‘21]2993721%2179 -
40.162.873,92) 39.182.151,48) W = ¥76.713:449)
4. Dziat 851 — ochrona zdrowia
Rozdzial Wydatki ogétem W tym: dotacje srodki gminy
85154 58.088,86 0.000 58.088,86
Przeciwdzialanie alkoholizmowi (w roku 2021 - 51.219,23) ’ (w roku 2021 - 51.219,23)
RAZEM: 58.088,86 0,00 58.088,86




OGOLEM

46.234.620,29
(w 2021r. - 48.393.501,28)

Dotacje na zadana
zlecone 39.411.522,01
Dotacja na
dofinansowanie zadan
wlasnych 2.420.216,58
(w 2020 - 42.329.885,92 )

6.508.157,29

(w 2020-5.915.103,58)

Wydatkowane $rodki finansowe odzwierciedlaja ogrom zadafi realizowanych przez O$rodek.

Zatrudnienie w 2022: 64 pracownikéw, w tym: 1 osoba na urlopie macierzysiskim, 1 osoba pracowata w

ramach robo6t publicznych, 2 na podstawie umowy zastepstwa i jedna osoba na urlopie wychowawczym

Zadania gminy w obszarze pomocy spolecznej okresla ustawa z dnia 12 marca 2004t. o pomocy

spotecznej (t.j. Dz. U. 2 2021 r. poz. 2268, z p6zniejszymi zmianami).

W roku 2022 z pomocy Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Augustowie na podstawie

ustawy o pomocy spolecznej skorzystalo w podziale na rodziny 1.073 rodzin, w ktérych lacznie byto 2

037 0s6b. Liczba oséb, ktérym przyznano pomoc decyzja — 1 434 (w roku 2021 — 1.081), pomoc byta

skierowana do 881 rodzin, liczba 0s6b w rodzinach 1 570).

Gléwne powody przyznania pomocy mieszkaficom Augustowa w roku 2022.

Powéd przyznania pomocy Liczba rodzin Liczba 0séb w rodzinach
Ubébstwo 356 639
Bezdomnosé 47 47
Potrzeba ochrony macierzyAstwa: 17 75
w tym potrzeba ochrony wielodzietno§é 17 75
Bezrobocie 333 683
Niepelnosprawnosé 121 161
Dtugotrwala lub cigzka choroba 442 ~40
Bezradno$¢ w sprawach opiek. —

wychowawczych 1 prowadzenia

gospodarstwa domowego - ogblem 131 341
w tym:

rodziny niepetne 51 142
rodziny wielodzietne 28 160
Przemoc w rodzinie 2 ot
Alkoholizm 29 40
Narkomania 1 1
Trudnosci w przystosowaniu do Zycia

po zwolnieniu z zakladu karnego 5 "
Zdarzenia losowe 0 0




Liczba mieszkaficéw Augustowa na dzien 31 grudnia 2022r. wynosi 28.026 (dane Urzad Miejski
w Augustowie, w roku 2021 Augustéw liczyt 28. 296 mieszkaticéw). W roku 2021 ze $wiadczeh

z pomocy spofecznej skorzystato — 2. 037 o0séb stanowi to 7,27 % mieszkanicéw Augustowa.

Kryterium dochodowe w pomocy spotecznej w roku 2022r.

* dla osoby samotnie gospodarujacej — 776 z1
¢ dla osoby w rodzinie — 600 zt

Zgodnie z art. 17. 1.ustawy o pomocy spofecznej do zadati wlasnych gminy o
charakterze obowigzkowym nalezy:
1) opracowanie i realizaga gminng strategii roxwiqywania problemow spotecznych ze szezegdlnym
uw3glednieniem  programow  pomocy spoleczney, profilaktyks i rozwiqywania  problemow
alkoholowych i innych, ktdrych celem jest integragia 0s6b i rodsin 3 grup sze3egdlnego ryzyka;

Realizacja Gminnej Strategii Rozwigzywania Probleméw Spotecznych Gminy Miasta Augustéw

na lata 2017 — 2025.

W roku 2022 w ramach realizacji Gminnej Strategii Rozwiazywania Probleméw Spotecznych
Gminy Miasta Augustéw na lata 2017 — 2025 zostaly przeprowadzone dzialania skierowane do dzieci
z rodzin wieloptoblemowych, oséb bezdomnych i zagrozonych bezdomnoscia i oséb starszych.

Wszystkie dzialania zostaly przeprowadzone w ramach dziatalno$ci Osrodka.

Realizujac Cel II1.3 ,Poprawa sytuacji dzieci z rodzin wieloproblemowych,, zostalo zorganizowane
uroczyste otwatcie nowej siedziby placowki wsparcia dziennego Swietlica ,,Nasza Ostoja” polaczone z
Dniem Dziecka — 2.176,50 zi, zakupione zostaly karnety na plywalni¢ dla dzieci uczeszezajacych do
swietlicy ,,Nasza Ostoja” na kwote 600,00 21 oraz zostalo sfinansowane Spotkanie Wigilijne dzieciom
uczeszczajacym do Swieﬂicy »Nasza Ostoja”, koszt 3.520,00 zl. Ponadto sfinansowano grawertony
okoliczno$ciowe dla 0s6b zaangazowanych w dziatania na rzecz rozwoju placéwki wsparcia dziennego
664,20 zt. W zwiazku z balem karnawatowym w placéwee wsparcia dziennego Swictlica ,Nasza Ostoja”
oplacono ustuge animacji — 1.389,30 zt. Opflacono usluge gastronomiczng w trakeie szkolenia do oséb

pracujacych z dzieémi -150 z1.

Zgodnie z zapisami Strategii Rozwiazywania Probleméw Spotecznych Gminy Miasta Augustow
ba lata 2017-2025, w trakcie jej realizacji, po 5 latach wdrazania zostala przeprowadzona ewaluacja

srodokresowa.



Laczne wydatki MOPS w Augustowie w 2021r. na realizacje Strategii Rozwiazywania
Probleméw Spofecznych Gminy Miasta Augustéw na lata 2017-2025 wyniosty —12.000 zt (w roku 2021
—10.000,00).

W roku 2017 Zarzadzeniem Burmistrza Miasta Augustowa nr 753/17 z dnia 22 czerwca 2017
zostal powolany Zespét roboczy do spraw wdrazania, aktualizacji i monitorowania realizacji Gminnej
Strategii Rozwiazywania Probleméw Spotecznych Gminy Miasta Augustéw na lata 2017-2025.
W zwigzku z sytuacja pandemiczna czlonkowie zespolu przekazali informacie o zrealizowanych

zadaniach 1 sugestie do realizacji Strategii w formie pisemne;.

Realizacja zapiséw Strategii uzalezniona jest od mozliwodci finansowych, prawnych
i organizacyjnych poszczegblnych podmiotéw. Wiele inicjatyw zostalo przeprowadzonych
W partnerstwie organéw administracji samorzadowej, réznych instytucji i podmiotéw, w tym organizacii

pozarzadowych.

2) sporzadzanie, 3godnie 3 art. 16a, oceny w zakresie pomocy spotecznej;

Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej w Augustowie od 2011r. rokrocznie sporzadza Oceng Zasobdw
Pomocy Spotecznej Gminy Miasta Augustéw. Ocena przckazywana jest do 30 kwietnia Radzie Miejskicj
oraz Regionalnemu Osrodkowi Polityki Spolecznej w Bialymstoku. Ocena oparta jest o formularz
sporzadzony przez Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej przy wspolpracy z Instytutem
Pracy i Polityki Spolecznej. Ocena Zasobéw Pomocy Spolecznej Gminy Miasto Augustéw za rok 2021

zostala przedstawiona na XLVIII Sesji Rady Miejskiej w Augustowie w dniu 28 kwietnia 2022r.

3)uduelanie schronienia, Japewniente posithn oraz niexbednego ubrania osobom lego pobawionymy

W roku 2022 schronienie zostalo udzielone 17 osobom w 5 Osrodkach, aczna kwota na pokrycie
kosztéw schronienia wyniosta 145.183,00 z! (dla potéwnania w roku 2021 - 21 osobom w 4 Oérodkach

na laczng kwote 118. 444,00 z1).

Osoby bezdomne przebywaly w nastegpujacych O$rodkach (niektore osoby w ciagu roku zmienialy
miejsce pobytu):
- Stowarzyszenie MONAR Schronisko dla Oséb Bezdomnych MARKOT w Garbasie Drugim — 7 oséb,

- Stowarzyszenie ,, MONAR” Schronisko dl Oséb Bezdomnych MARKOT w Etku — 6 0s6b,
- Fundacja “SERCE MARKA” Konatzewo — Stawki — 1 osoba,

- Stowatzyszanie Pomocy Blizniemu PURMIA — 2 osoby



~ Fundacja ,,Zastopuj” w Koszalinie — 1 osoba.

W oktesie zimowym. ogrzewalnia byta prowadzona przez Stowarzyszenie Inicjatyw Spoteczno —

Gospodarczych im. Zygmunta Augusta w budynku przy ul. Wojska Polskiego 15/3.

W roku 2022 realizowane byly 2 indywidualne programy wychodzenia z bezdomnoéci, ktbrego
zalozeniem bylo zaktywizowanie osoby bezdomnej, ekonomiczne usamodzielnienie, wzrost
samodzielnosci i poprawa funkcjonowania w spoleczefistwie. W trakcie roku realizowane byty

poszczegolne elementy programéw. Z osobami bezdomnymi zawarto 7 kontraktéw socjalnych,

- niezbgdne ubranie — potrzeba zakupu niezbednej odziezy gléwnie zaspokajana jest poprzez
przyznanie zasitkow pienieznych na ten cel. Osoby potrzebujace ubrania otrzymujs, réwnies, pomoc
tzeczows, ze Stowarzyszenia na Rzecz Pomocy Spolecznej w Augustowie z ktérym tutejszy Osrodek od
lat wspélpracuje. Stowarzyszenie w swej dzialalnodci statutowej zaklada pomoc najubozszym
i pozyskuje na ten cel $rodki finansowe. MOPS w Augustowie jest pattnetem Stowarzyszenia we
wszystkich  realizowanych projektach. Wspdlne dzialanie i zaangazowanie sektora publicznego

i pozarzadowego umozliwia udzielenie bardziej efektywnej pomocy i wigkszej liczbie potrzebujacych.

W pomieszczeniach Oérodka znajduje sie kosz na odziez uzywang, dostepny dla mieszkadcow,
do ktérego mozna przynie$¢ odziez i w taki sposdb przekazaé osobom potrzebujacym. W czasie

pandemii konieczne byto ograniczenie zbidrki i wydawania odziezy.
- Rapewniente positku

Zestawienie wydatkéw dotyczacych zapewnienia positku

L. Progtam ,,Positek w szkole i w domu 2019-2023” - wydatki

dotacja — 754.000,00 zi
$rodki gminy — 213.433,41 7t
Razem: 967.433,41 zt

Il Zapewnienie positkéw osobom przebywajacym na kwarantannie w zwiagzku z zagrozeniem

zakazenia kotonowirusem — art. 48b ustawy o pomocy spotecznej — 3 osoby- 552,47 zt

III. Fundusz Pomocy — w ramach $rodkéw na realizacjc zadad na rzecz pomocy pomocy
obywatelom Ukrainy w zwiazku 2z konfliktem zbrojnym na terytorium tego pafstwa zostaly
zapewnione positki w szkotach i przedszkolach:

— dozywianie w szkolach podstawowych — 45.153,60 2zt
- dozywianie w przedszkolach — 24.137,00 zt
- zasitki celowe na zapewnienie catodziennego wyzywienia w przedszkolu — 4.070,00 2}

Razem 73.360,60 ¥ (dozywianiem objeto 159 dzieci).




IV. Dofinansowanie dozywiania w placéwkach wsparcia dziennego — 54.144,12 zt.

RAZEM: 1.095.490,60 zt (w roku 2021 - 911.478,20z1)

Zgodnie z przepisami ustawy o pomocy spolecznej jedna z podstawowych form wspatcia jest

zapewnienie positku. MOPS w Augustowie realizuje to zadanie poprzez:
1. Rzadowy program , Positek w szkole i w domu 2019-2023” — opisany na stronie 29,

2. Finansowanie positku osobom nie spetniajacym keytetium otrzymania pomocy w tamach programu

»Posilek w szkole i w domu — 2019-2023”

— ze $rodkéw gminy — w szczegblnie uzasadnionych przypadkach osobom, ktére nie spetniaja, kryteridw
otrzymania pomocy w ramach Progtamu ,,Positek w szkole i w domu 2019-2023” ptzyznany jest positek
finansowany ze §todkéw gminy — poza Programem. W roku 2022 nie wystapita potrzeba pomocy w
formie positku finansowanego ze $rodkéw whasnych gminy (w roku 2021 z positku finansowanego ze

§todkéw gminy - poza Programem - skotzystato 6 osob — koszt 2.433,43 z1).

3. Dofinansowanie zakupu artykuléw spozywezych placéwkom wspatcia dziennego do przygotowania
positkéw dzieciom. W ramach zadad whasnych Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej w Augustowie
dofinansowuje zakup artykutéw spozywezych do przygotowania dozywiania dzieci w placéwkach
wsparcia dziennego dzialaj:qcych na tetenie Gminy Miasto Augustéw na podstawie zezwolenia
Burmistrza Miasta Augustowa. W Augustowie dziata 5 placéwek wspatcia dziennego: jedna prowadzona
przez MOPS w Augustowie, pozostale przez organizacje pozarzadowe oraz jedna prowadzona w formie
wychowawcy podwbérkowego. W roku 2022 sfinansowano zakup artykutéw spozywczych do
przygotowania positkéw dla-dzieci w 5 placéwkach wsparcia dziennego na laczng kwote 54.144,12 z} (w

roku 2021 na kwote 48.304,60 z1).
4) pryznawanie i wyplacanie zasitkéw okresowych;

W 2022roku przyznano zasitki okresowe 320 rodzinom (645 oséb w rodzinie) 1.605 §wiadczed, na
taczng kwote 669.497.60 zt. Zostato wydanych 771 decyzji. Powody przyznania to w szczegblnodci:
bezrobocie, dlugotrwala choroba, niepetnosprawnosé, mozliwosé utrzymania lub nabycia uprawnied do
$wiadczed z innych systemow zabezpieczenia spotecznego. Wysokogé wyptaconego zasitku oktesowego
uzalezniona jest od dochodu rodziny; oktes, na jaki jest przyznawany zasitek okresowy, ustala pracownik
socjalny na podstawie okolicznosci sprawy.

Wysoko$¢ zasitku okresowego wynika z wyliczenia matematycznego, stanowi 50% t6znicy pomiedzy
ktytetium dochodowym rodziny/osoby a dochodem rodziny/ osoby. Najnizsza kwota wyplacanego
zasitku okresowego to 20,- zt.

Aktualnie obowiazujace krytetium dochodowe w pomocy spolecznej (od 1 stycznia 2022t.):
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* dla osoby samotnie gospodatujacej — 776 2zt
¢ dla osoby w rodzinie — 600 zt

Zasitki oktesowe finansowane byly wylacznie z dotacji. ( do poréwnania w 2021 roku przyznano zasitki

369 rodzinom, 692 os6b w rodzinie, 1.845 $wiadczen, na taczna kwote 663.237,71 1)

5) pryxmawanie i wyplacanie zasitkdw celowych;

W roku 2022 przyznano 301 rodzinom — 664 0séb w rodzinie, na kwote 94.674,30 21, zostato wydanych
302 decyzji. Zasitki prZyzn;lwane byly gléwnie na: zakup lekéw i leczenie, zywnosci, opatu. Wielu
mieszkaficbw Augustowa zglasza si¢ o pomoc w tej formie, niestety budzet O$rodka byl ograniczony na
zaspokojenie potrzeb mieszkaficow Augustowa (w roku 2021 przyznano 345 rodzinom — 739 oséb w

todzinie, na kwote 88.893,60 z1).

6) prayzmawanie i wyplacanie asitkéw celowych na pokrycie wydathkiw powstalych w wyniku
Kdarenia losowegoy

W roku 2022 nikt nie zglosit si¢ 0 pomoc w zwiazku 7 wystapieniem zdatzenia losowego (w roku 2021

zostata przyznana pomoc 5 rodzinom na kwote 13.000,00 z}).

7) pryxnawanie i wyplacanie zasillkéw celowych na pokrycie wydatkéw na Swiadegenia gdrowotne
osobom bezdomnym oraz, innym osobom miemajasym dochodu i modlwoss ugyskania Swiadeser
na podstawie prepiséw o Swiadeentach opieki gdrowotney finansowanych ¢ Srodkdw publicznych;

W roku 2022 nie zgloszono pottzeby oplaty za pobyt w szpitalu osoby, ktéra nie miata mozliwosci
uzyskania §wiadczenia na podstawie przepiséw o $wiadczeniu opicki zdrowotnej finansowanych
ze $rodkéw publicznych (w roku 2021 r. nie zgloszono potrzeby oplaty za pobyt w szpitalu osoby

bezdomne;j).

8) pryyzmawanie zasitkdw celowych w formie biletn kredytowanego;

W roku 2022 nie zgloszono potrzeby zakupu biletu kredytowego (w 2021 r. udzielono pomocy 1

osobie w formie biletu kredytowego, na kwote 42,00 zd).

9) oplacanie skiadek na ubespieczenia emerytalne i rentowe sa osobe, kiéra reygnme 3 Latrudnienia
w xwiagkn . Roniecxnossiq sprawowania begposredniej, osobisty opieki nad dlugotrwale lub ciggko
chorym czdonkiem rodziny oraz wspdinie niegamieszeujacymi matka, gjeerm lub rodzeristwens;

W roku 2022 . nie wystapita potrzeba udzielenia pomocy w tej formie.
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10) praca sogjalna;

Praca socjalna to zespdt dziatad majacych na celu pomoc w przezwycigzeniu trudnej sytuacji
os6b, rodzin, ktére samodzielnie nie potrafia sobie poradzié z zaistniatymi problemami. Jest to
dziatalnoéé wielozadaniowa skierowana na pomoc we wzmocnieniu lub odzyskaniu zdolnosci do
funkcjonowania spotecznego - pelnienie odpowiednich rél spolecznych, jak réwniez tworzenie
watunkéw sprzyjajacych temu celowi. Praca socjalna to dziatanie skierowane do ludzi: jednostek, rodzin,
grup oraz spolecznosci lokalnych. Efektywne dziatanie moZliwe jest tylko poprzez kompleksowe
wspatcie skictowane na prace z indywidualnym przypadkiem, cala rodzing i otoczeniem. Praca socjalna
odpowiada zat6wno na nagle sytuacje kryzysowe, jak i na codzienne osobiste i spoteczne problemy.
Praca socjalna przeciwdziata wystepujacym batierom 1 nierdwnosciom, poprzez pomoc W
ptzezwycigzeniu trudnoéci, motywowanie do aktywizacji, wykorzystania wlasnych zasobéw, a tam gdzie

jest taka konieczno§é zaopiekowanie. Pracownicy socjalni wykorzystuja réznorodno$¢ doswiadczen,

technik i praktyk w celu pomocy osobom, rodzinom i §rodowiskom.

Jest to praca trudna i zlozona, gdyz wymaga uwzglednienia nie tylko aktualnych, doraznych
potrzeb o0sdb i rodzin, lecz takze whaczenia w realizacje pomocy $rodowiskowej lokalnego potencjatu.
Pracownicy socjalni prowadza diagnoze §rodowisk z ktérymi pracuja polegajaca na rozpoznaniu
aktualnej sytuacji klientéw, ptzyczyny trudnej sytuacji, skutkéw, aby odpowiednio dobra¢ sposéb
postepowania w celu zniwelowania barier uniemozliwiajacych samodzielne funkcjonowanie. Prowadzana
praca socjalna ma szeroki wachlarz zadaf: kwalifikowanie i przyznawanie $§wiadczen z pomocy
spolecznej, udzielanie informacji i wskazéwek, wspolpraca z innymi instytucjami, organizacjami
pozatzadowymi, pomoc w uzyskaniu pomocy z innych systeméw zabezpieczenia spolecznego,
aktywizowanie. Znajomo$¢ lokalnych zasobdéw instytucjonalnych pozwala na wskazanie miejsc
potadnictwa specjalistycznego umozliwiajacego rozwigzywanie probleméw i otrzymania pomocy od
wladciwej instytucji. Pracownicy socjalni podejmuja wspdiprace z innymi specjalistami. Prowadza bardzo
trudna dziatalno$é zwiazana z przeciwdzialaniem przemocy w rodzinie w ramach pracy w grupach
toboczych Zespotu Interdyscyplinarnego. Dziatalnoé¢ pracownikéw socjalnych odnosi sie réwniez do
spolecznosci lokalnej w celu zapewnienia wspblpracy i koordynacji dziatan instyrucji i organizacji dla
zaspokojenia potrzeb mieszkafticéw. Praca socjalna prowadzona jest we wspolpracy z wicloma
instytucjami, w szczegdlnosci s to szkoly, przedszkola, Sad, kuratorzy zawodowi i spoleczni, stuzba
zdrowia, Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Augustowie, Powiatowa Komenda Policji, Miejska
Komisja Rozwiazywania Probleméw Alkoholowych w Augustowie, placéwki wspatcia dziennego: SOPD
,Przystan”, Stodowiskowe Ognisko Wychowawcze TPD w Augustowie, KISD | Hospicjum” w
Augustowie, Fundacja Cordis w Augustowie, placowki dla oséb bezdomnych, Srodowiskowy Dom

Samopomocy w Augustowie, parafie Koéciota katolickiego, organizacje pozarzadowe, a w szczegblnosci

ze Stowarzyszeniem na Rzecz Pomocy Spotecznej w Augustowie.
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Sytuacja epidemiczna spowodowana tozptzestrzenianiem sic koronowirusa COVID — 19
wplyneta na wzrost zadai wykonywanych przez pracownikéw socjalnych. O pomoc w organizacji
podstawowych pottzeb Zyciowych zgtaszali si¢ mieszkaticy Augustowa, ktérzy byli na kwarantannie,

w izolacji domowej, szpitalu.

Praca socjalna w obszatze przeciwdziatania wykluczeniu spolecznemu i reintegraci spotecznej
prowadzona jest réwniez poptzez wspbiprace z podmiotami dzialajacymi w tym obszatze na terenie
Augustowa. Od roku 2013 w Augustowie funkcjonuje Centrum Integracji Spolecznej prowadzone przez
Stowarzyszenie Inicjatyw Spoleczno — Gospodarczych im. Zygmunta Augusta w Augustowie,
W roku 2022 zostato wydanych 75 skierowar do w CIS, tym 17 uchodécom z Ukrainy w zwiazku z
wojna na tetenie tego pafistwa. Zostaly oplacone skladki zdrowotne 93 uczestnikom CIS, ktérzy nie
posiadali prawa do ubezpieczenia zdrowotnego na kwote 25.172,19 2zt oraz 12 uczestnikom CIS
obywatelom Ukrainy na kwote 2. 135,43 zt (w roku 2021 zostalo wydanych 68 skicrowadi do CIS,
zostaly oplacone skladki zdrowotne dla 27 uczestnikéw CIS, ktorzy nie posiadali prawa do

ubezpieczenia zdrowotnego, kwota 24.148,80 z1).

W roku 2022 kontynuowana byta realizacja Programu Operacyjnego Pomoc Zywno$ciowa 2014-
2020 (PO PZ) realizowanego w ramach Europejskiego Funduszu Pomocy Najbardziej Potrzebujacym
(FEAD). Zgodnie z wytycznymi Programu oérodek pomocy spotecznej wydaje skierowania do
ottzymania pomocy Zywnoéciowej dla oséb spelniajacych krytetia w ramach PO PZ, (pracownik socjalny
na podstawie zgromadzonej dokumentacji bada sytuacje materialng rodziny/osoby ubiegajacej sic o
pomoc). MOPS w Augustowie wydat 350 skietowasi mieszkaficom Augustowa i 147 obywatelom

Ukrainy (w roku 2021 wydano 350 skietowan mieszkaficom Augustowa).

W roku 2022 Miejski Oérodek Pomocy Spotecznej w Augustowie wspolpracowal z 4 punktami
tealizujacymi POPZ. Byla to kontynuacja Podprogramu 2020. Realizacja Podprogramu na rok 2021

zostala przesuni¢ta na rok na 2022.

MOPS w Augustowie udostepnia mieszkadicom tablice ogloszeniows, celem wymiany informacji
o mozliwosci oddania do uzytkowania sprzetéw gospodarstwa domowego, mebli oraz ofert: szkoled lub
checi podjecia pracy. Optdcz ubrad mieszkaficy przynosza do Oérodka zabawki, ksiazki, naczynia i
sprzet kuchenny oraz drobny sprzet domowy. Wymiana tych przedmiotéw pomiedzy mieszkaticami jest

dobry, praktyka uzupelniania brakéw w gospodarstwach domowych.

Miejski Oérodek Pomocy Spofecznej w Augustowie w roku 2021 zatrudnial 15 pracownikow
socjalnych $wiadczacych prace socjalng, w tym 13 prowadzi prace §rodowiskows w terenie. Ogrodek
spefnia standard zatrudnienia pracownikéw socjalnych -  pracownik socjalny na 2.000 mieszkaficow

gminy (gmina Miasto Augustéw liczy 28 026 mieszkadicdw — stan na 31.12.2022¢.).
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Udokumentowana praca socjalna w srodowisku

3.723.. spraw
(w roku 2021 — 3.204 )

w tym miedzy innymi:

- przeprowadzone wywiady §rodowiskowe

5 045-
(w roku 2021 — 2 220)

w tym:
- wywiady alimentacyjne na rzecz oséb korzystajacych z pomocy spolecznej -32
(w roku 2021 - 61)
- wywiady w sprawie ubezpieczenia zdrowotnego - 37
na podsiaie Upowagpienia Buarmistryn Miasta Augustowa godnie 3 art. 54 ustawy (w 2021 — 30)
g dnia 27 sierpuia 2004 o Swiadezeniach opieki gdrowotnef finansowanych e Srodkow publiczmyeh
(4. Dz, U. 5 2022 7. pog. 25613 pdéniejsgymi pianami) wydano 41 decyzji dotyeacych
potwierdenia prawa do ubepiecenia 3drowoltnego na podstawie wywiadow Srodowiskowych (w tym 4
uchylajacs).
- wywiady w sprawie ustalenia praw do $wiadczen pielegnacyjnych, 500 +, ZDO 54
(w 2021-76)
- wywiady w sptawie ustalenia prawa do §wiadczen opiekuniczych 6
godnie 3 art. 23 nst. 4e ustawy 3 dnia 28 listopada 2003r. o Swiadezentach rodzinnyeh (tj. Dz, (w2021 - 2)
U. 2 Dz U. 22023 . pog. 390 3 poéniefszyms mianarnss)
- wywiady w sprawie objecia rodziny pomoca asystenta rodziny -12
eodnie g art. 11 ustawy g dnia 9 czerwea 201 1r. o wspieranin rodziny i systemie piecy 2astgpeze] (w 2021 - 9)
(tekst jednolity D U. z 4j. Dz Ul 22022 7. pog, 447 5 pdsnisjsgymi pmiananms)
- przyjeto waioski o dodatki mieszkaniowe w liczbie - 335
(w2021 - 256)
- liczba przyjetych wnioskéw na dodatki energetyczne 35
- (w 2021- 72)
- przeprowadzono wywiady i sporzadzono informacje do dodatkéw mieszkaniowych w - 335

liczbie
na podstawie arl. 7 ustawy % dnia 21 cgerwea 20017, o dodatkach mieszfaniowyeh ( Dz, U. g
Dz U.2021.2021 -z pogniefszymi gmianams) wywiad Srodowiskowy pryeprowadzany jest dla

ustalenia faktycznego stans majatkowego wnioskodawey

(w roku 2021 - 256)

- zalatwione sprawy w ramach wspolpracy z Urzedem Miejskim 1 urzeddw gmin -39
(w roku 2021 - 76)

- sprawy w ramach wspolpracy z Sadami, Prokuraturami - 41
(w roku 2021 - 38)

- sprawy w ramach wspdlpracy z Komenda Powiatows Policji -34
(w roku 2021 - 73)

- sprawy w ramach wspdlpracy z ZUS i KRUS 59

(w roku 2021 - 20)
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- zalatwione sprawy dla innych oérodkéw pomocy spotecznej

-59
(w roku 2021 - 63)

$wiadczeniami rodzinnymi

na podstawie art. 4 ust. 4 ustawy %dm’ﬂ 7 wrzesnia 20077, 0 pomocy osobom uprawnionym do
alimentow (4. Dz. U. 52023 1. pog. 581 3 pogniejszymi miananmii ) pracownik sogalny
prekazuje informage dotyezace dugnikdw alimentacyinych korzysigjacych e Swiadeer 3 pomocy
spoteczne] niexbedne do. prowadzenia postgpowania wobec tych dtnsnikiw.

~ zalatwione sprawy do celéw emerytalno — rentowych i do celow orzecznictwa -17
o niepetnosprawnosci ' (w roku 2021- 31)
- zawarto kontrakty socjalne w liczbie -7

(w roku 2021 - 10)
- przekazano informacje dotyczacych dhuznikéw alimentacyjnych, spraw zwigzanych ze -30

(w roku 2021 - 57)

- opiniowanie wnioskéw o skierowanie do Centrum Integracji Spolecznej przy
Stowatzyszeniu Inicjatyw Spoleczno — Gospodatczych im. Zygmunta Augusta w
. Augustowie zgodnie z arv. 12. ust. 2 uitawy I dnia 13 cxerwea 2003r. o gatrudnienin sogalnym

(tj. Dz, U. g 2020 1. poz. 176 3 pdsnigsxymi 3mianami)

- skierowania do CIS wydane przez MOPS - 58
(w2021 - 68)
- skierowano wnioski do innyéh instytucji w sprawie interwencji kryzysowej w liczbie -0
(w roku 2021- 3)
- liczba zalozonych ,,Niebieskich kart” -10
(w roku 2021 -10)
- liczba rodzin z udokumentowana praca socjalng -1.795
(w roku 2021 — 1.728)
- liczba indywidualnych programéw wychodzenia z bezdomnosci -2
(w roku 2021- 2)
- liczba 0s6b/todzin ktére odeszly z pomocy spolecznej -140
' (toku 2021 — 183)

- liczba posiedze grup roboczych w ramach dziataf Zespolu Intetdyscyplinarnego -276
(w roku 2021 — 202)
_ liczba szkolesi, w ktérych uczestniczyli pracownicy socjalni 28
(w roku 2021-13)
- liczba skierowasl do otrZyménia pomocy zZywno$ciowej w ramach programu PO PZ 299

(w roku 2021- 350)

Pomoc uchodzcom z Ukrainy w zwigzku z wojng na terenie tego panstwa.

Wojna na Ukrainie, naplyw uchodZcow otraz ustawa 2 dnia 12 marca 2022 r. o pomocy
obywatelom Uktainy w zwiazku z konfliktem zbrojnym na terytotium tego pafistwa nafozyta na Odrodek

nowe zdania, ktére s3 opisane w réznych czeéciach sprawozdania.
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Pracownicy socjalni w ramach swoich obowiazkéw wykonali szereg dziatas.

Liczba zlozonych wnioskéw dotyczacych jednorazowego $wiadczenia 914
300 zt :

Liczba wnioskéw o positki w szkole 207
Liczba wnioskéw o wyzywienie w przedszkolu 93
Liczba wywiadéw w celu ptzyznania zasitku okresowego 1
Liczba skietowasd do POPZ 147
Liczba przeprowadzonych wetyfikacji w zwiazku ze zwrotem kosztoéw za 135

zakwaterowanie (40 z1)

Liczba opiekunéw tymczasowych 49

Liczba wizyt w §rodowisku w zwigzku z nadzotem nad realizacja praw i 94
obowigzkéw opickuna tymczas owego

Przekazanie bonéw podarunkowych do sklepu KIK (wspblpraca PCK) 200

Skierowania do CIS 17

Zostato przyznanych 1532 jednorazowych $wiadczed po 300 zi, kwota wyplaconych éwiadczed -
459.600,00 zt.

Pomoca psychologiczna zostato objetych 15 0séb, koszt 4.400,00 21 ($rodki z Funduszu Pomocy).
Positki w szkotach i przedszkolu dla 159 dzieci na kwote 73.360,60 z} ($rodki z Funduszu Pomocy).
Zosta} przyznany 1 zasitek okresowy w wys. 338,35 zt.

Mieszkaicy Augustowa pracujac nad zmiana trudnej sytuacji Zyciowej od roku 2015 majg
mozliwo§¢ skotzystania z poradnictwa psychologicznego Swiadczonego przez psychologa w MOPS
w Augustowie. Pracownicy socjalni w ramach prowadzonej pracy socjalnej bardzo czesto proponuja
spotkanie z psychologiem. Psycholog Miejskiego Oérodka Pomocy Spotecznej w Augustowie w roku
2022 udzielit 240 porad indywidualnych, w tym: 108 — potad w miejscu zamieszkania klientéw oraz
prowadzil grupe wsparcia dla 0séb doswiadczajacych przemocy

Ponadto psycholog uczestniczy w posiedzeniach grup toboczych obywajacych sie w Oérodku
w zwigzku z prowadzonymi procedurami Niebieskich Kart.

Z poradnictwa psychologicznego korzysta coraz wigcej mieszkaticdw Augustowa, jest to bardzo

potrzebna forma wsparcia, ktéra przyczynia sie do trwatych pozytywnych zmian w zyciu mieszkaficdw.

11) organigowanie ¢ Swiadezente ustug opiekusiczych, w tym spegalistyeznych, w miejscu amiesgkania,
X wylaczeniem spegjalistyeznych ustug opiekusiezych dia osdb % Rabureniami psychicznymiy

W roku 2022r. ustugami opiekuficzymi zostato objetych 76 oséb, w tym osoby samotnie

gospodarujace stanowily 84,73 % ogdtu oséb korzystajacych z ushug. Ustugi opickusicze prowadzone
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byly w domach oséb starszych, samotnych, ktére z powodu wieku, chotoby lub innych przyczyn
wymagaja pomocy innych oséb. Ustugi opiekuficze wykonywane byly przez 13 wykwalifikowanych

pracownikéw (asystentdw os6b niepetnosprawnych i opiekundw w ops).

Taczny koszt wykonania tego zadania to 833.345,01 2t (§rodki gminy). Przepracowano lacznie
14.992 godziny. Wydatki zwiazane z zatrudnieniem przecigtnie 13 oséb wyniosly 873.398,56 zt i
stanowito to 86,62 % ogdlu wydatkéw na realizacje zadania (w 2021r. ushugami opiekuficzymi objetych

bylo 76 0séb (liczba godzin 14.888) koszt wykonania tego zadania to 691.708,86 zt).

Koszt 1 godziny ustug opiekusiczych wynosit 28 zl ustalony Uchwata Nr XIX/206/2020 Rady
Miejskiej w Augustowie z dnia 06 lutego 2020r. zmieniajaca uchwale w sprawie okredlenia
szczegblowych warunkdw przyznawania i odplatnodci za ustugi opiekudcze 1 specjalistyczne ustugi
opiekuficze z wylaczeniem specjalistycznych ustug opiekuriczych dla 0séb z zabutzeniami psychicznymi,
udzielane przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Augustowie oraz szczegblowych zasad

czedciowego lub catkowitego zwolnienia z optat oraz trybu pobierania opfat.

Wysokoéé odplatnos$ci za ushugi opickuficze jest uzaleiniona od dochodu na osobg samotnie

gospodarujaca lub na osobe w rodzinie.

12) prowadzenie i zapewnienie miejsc w miesgRaniach chronionych;

Mieszkanie chtonione jest §wiadczeniem niepienigznym z pomocy spolecznej. Pobyt w takim
mieszkaniu przyznawany jest osobie, ktéra ze wzgledu na trudna sytuacje zyciowa, wiek,
niepetnosprawno$é albo chorobe pottzebuje wsparcia w funkcjonowaniu w codziennym zyciu, ale nie
wymaga ustug w zakresie Swiadczonym przez jednostke calodobowej opieki. Umieszczenie
w mieszkaniu chronionym daje mozliwo$ci zapewnienia opieki i funkcjonowania w §rodowisku
lokalnym.

W roku 2018t. Miejski Osrodek Pomocy Spoltecznej w Augustowie podjat realizacje nowego
dziatania. W 2022r. z cztetech mieszkasi chronionych skorzystalo 15 oséb, w tym 9 umieszczone w roku
2021. Osoby umieszczone w mieszkaniach chronionych wspierajacych maja zapewnione mieszkanie,
wspatcie specjalistyczne, pomoc pracownika socjalnego. Mieszkaicy wspierani sa w utrzymaniu
aktywnosci spofecznej poprzez rdznorodne formy aktywizacji, indywidualnie wyselekcjonowane do
potrzeb i mozliwoscl. Uczestnicza w réznych dziataniach aktywujacych i integrujacych, czesé
mieszkaficéw jest uczestnikami Srodowiskowego Domu Samopomocy w Augustowie. Mieszkasicy
tworza spolecznos§é, wspélnie organizuja czas wolny, pomagaja sobie, wspdluczestnicza w wydarzeniach

oferowanych przez lokalne podmioty.
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Nowe zadanie zostato pozytywnie przyjete przez lokalng spoleczno$é, mieszkaricow blokow, w
ktétych znajduja sie mieszkania. Stosowane metody pracy sprawdzaja si¢, widoczne sa efekty wsparcia.

Koszt realizacji zadania to 305.571,68 zi, tym 4.746,00 7t to dotacja. Na wydatki sktadaja, si¢
koszty uttzymania czterech mieszkaf chronionych (koszty zatrudnienia 4 osob, zakup energii
elekttycznej, encrgia cieplna, zakup ushug remontowych — drobne naprawy, opfata za $cieki i kanalizacje,
koszty administracyjne i czynsz). Do poréwnania w roku 2021 z mieszkan chronionych skorzystato

tacznie 16 os6b, koszt funkcjonowania trzech mieszkad - 262.993,23 2, tym 4.000,80 zt dotacja.

13) (uchylony);

14) dogywianie dztecy;

Dozywianie dzieci zostalo opisane w czgsci sprawozdania dotyczacej Programu ,,Pomoc padstwa
w zakresie dozywiania” na stronie 27.
Optocz tego w ramach zadafi wihasnych Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej w Augustowie
dofinansowuje zakup artykuléw spozywezych do przygotowania dozywiania dzieci w placéwkach

wspatcia dziennego dziatajacych na terenie Gminy Miasto Augustéw (opisano na str. 8-9).

W 2021r. placdéwki otrzymaly dofinansowanie w wysokosci:

Lp. Placéwka ' Przecigtna liczba dzieci Wydatki
1. Swietlica ,,Nasza Ostoja” 22 27.67547
2. SOPD ,,Przystaf” 30 7.868,65
3. KTSD 27 7.600,00
Srodowiskowe Ognisko
+ Wychowawcze TPD 25 6.800,00
5. Fundacja CORDIS 12 4.200,00
Razem 116 54.144,12

(w roku 2021 — 48.304,6071 — 123dziec)

15) sprawienie pogrzebu, w tym osobom besdommym;

- w roku 2021 ze §rodkéw gminy zostat sprawiony 1 pogrzeb, koszt 3.475,00 zt (2021 ze $rodkéw gminy

nie byl sprawiany pogtzeb).

16) kierowante do domu pomocy spotecgne i ponosenie odplatnosei a pobyt mueszleartca gminy w tym
domuy

- w roku 2022 w 13 domach pomocy spolecznej przebywalo 33 mieszkancow Augustowa, za ktorych
pobyt gmina ponosi czesciowa odplatnoéé (zgodnie z przepisami ustawy o pomocy spolecznej).
W roku 2022 umieszczono 4 osoby w dps. Laczne wydatki na ten cel wyniosty 1.026.679,92 zt (w roku
2021 gmina poniosta koszt w wysokosci — 925.472,97 zt za 29 mieszkadcdw).
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Rok

2015

2016

2017

2018

2019

2020

2021

2022

Wysokoéé
$rodkow
finansowych
whasnych gminy

655.244,89

683.939,29

654.181,11

709.218,41

853.262,11

760.058,78

925.472,97

1.026.679,82

Liczba
umieszczonych
osbb

29

28

29

33

29

29

33

30

16) pomoc osobom majacym trudnosel w prystosowantu sig do Sycia po wolnients 3 qaklady karnego,

- osoby po opuszczeniu zaktadu karnego bardzo czesto zglaszaja si¢ do Oérodka o pomoc. W roku 2022
zostata udzielona pomoc 7 osobom (7 0s6b w todzinie) w postaci: pracy socjalnej, zasitkow pleni¢znych,
positkéw, optacenia schronienia, pomocy w znalezieniu zatrudnienia. (W roku 2021 — 7 0séb, 16 os6b w

rodzinie).

17) sporsadzanie sprawogdawezoses oraz, prekagywanie jej whasawemn wojewodzie, rownies w Sformie
dokeumentu elektronicnego, 3 3astosowaniem systemu teleinformatycnego;

Micjski Osrodek Pomocy Spolecznej przekazuje wszelkie obowiazujace sprawozdania kwartalne
i roczne z poszczegblnych form pomocy.

18) utworgenie i wutrgymywanie ofrodka pomocy spolecsngl, w bym  apewnienie Srodkéw na
wynagrodsenta pracownirow;

Ramowy zakres dziatati Osrodka w zaktesic pomocy spotecznej oktesla ustawa z dnia 12 marca
2004t. o pomocy spolecznej. Zadania pomocy §rodowiskowej wykonywane sa przez wykwalifikowanych
pracownikéw socjalnych zafrudnionych w MOPS w Augustowie oraz sekcje realizacji $wiadczed z

pomocy spotecznej. Zmiany przepiséw prawa spowodowaly, iz Osrodek wykonuje wiele toznych zadan.

Mieszkaficy Augustowa otrzymuja pomoc w wielu sprawach 1 réznorodnych  formach
7. szerokiego katalogu aktéw prawnych. Rodziny bad? osoby moga ubiegac si¢ o §wiadczenia pieni¢zne
i niepieni¢zne. Podstawowyrh i plerwszym dziataniem w oérodku pomocy spotecznej jest praca socjalna.
Pracownicy socjalni dzialaja na rzecz zmiany w spolecznodci oraz w zyciu indywidualnych oséb, rodzin i
wspélnot, ktorym stuza, wspietaja osoby i rodziny we wzmocnieniu lub odzyskaniu zdolnosci do
funkcjonowania w spoleczefistwie oraz organizuja warunki sprzyjajace temu celowi. Praca ta wymaga
ogromnej wiedzy z wielu dziedzin, w tym biezacej znajomosci ciagle zmieniajacego si¢ prawa, znajomosci

lokalnych zasobdw spolecznych, wspoltpracy z rdznymi podmiotami, empatii i wrazliwosci na problemy
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innych ludzi. Jest to trudna i odpowiedzialna praca, ktora wymaga ciaglego podnoszenia kwalifikaci,

poszukiwania rozwiazail na coraz trudniejsze problemy wspoblczesnego $wiata,

Koszty funkcjonowania o$rodka pomocy spotecznej (z dotacji na zadania wiasne oraz ze
$rodkdw gminy) zrealizowano ogdltem na kwote 3.171.509,19 zl, w tym dotacja na zadania zlecone
9.744,00 zt i dotacja na zadania wlasne 523.426,68 z1. Dotacja na zadania zlecone dotyczyla wyplaty
wynagrodzenia za sprawowanie opieki dla dwdéch kuratoréw czeéciowo ubezwilasnowolnionych oséb
(zgodnie z postanowieniem Sadu, wynagrodzenie nie jest wyplacane pracownikom Os$rodka -
szczegdtowy opis znajduje sie na str. 30). Koszty zwiazane z zatrudnieniem pracownikéw (2.881.401,07
z4) stanowity 91,13 % wydatkéw przeznaczonych na utrzymanie Oérodka, z tego dotacja 510.826,68 zt i
2.370.574,39 zt $rodki gminy. Pozostale $rodki wydatkowane byly na koszty niezbedne do
funkcjonowania OS$rodka, miedzy innymi na: wydatki rzeczowe niezaliczane do wynagrodzed —
$wiadczenia rzeczowe BHP, ekwiwalent pieni¢zny za uzywanie wiasnej odziezy i obuwia roboczego,
ckwiwalent za pranie, woda, okulary korekcyjne, wynagrodzenia bezosobowe — umowa zlecenie:
zastepstwo - sprzatanie, zakup materiatow 1 wyposazenia: zakup drukéw, artykuldéw biurowych, srodkéw
czystosci, paliwo do samochodu shuzbowego, czesci i akcesoria do komputerdw, kserokopiarek, UPS,
pojemniki jednotazowe (obiady na wynos — okres pandemii), drobne wyposazenie- gtéwnie uzupetnienia
do nowej siedziby MOPS, switch do szafy w serwerowni, kosiarka, 2 notebooki, drukarka, papier,
tonery, zakup biletéw komunikacji miejskiej, ustug remontowych — konserwacja sieci telefonicznej,
naprawy i konserwacja drukarek i kserokopiarek, modernizacja sieci elektrycznej, a takze opflaty za media,
czynsz za pomieszczenia MOPS, oplaty za ustugi pocztowe, przeglad techniczny samochodu,
prenumeraty, licencje, serwis oprogramowania, petnienie funkcji inspektora danych osobowych, przeglad
systemu, okresowe badania lekarskie, aktualizacje programébw, eskorty pracownika z banku do Oérodka
(I-VII 2022r.), oplaty za $cieki i wywoz §mieci, oplaty administracyjnie, odnowienie subsktypcji zapory
sieciowej, utrzymanie strony internetowej i odnowienie podpiséw kwalifikowalnych, przegladanie
systemu kopii zapasowych vi wsparcie techniczne, wsparcie serwisowe i dostep do aktualizacji IM
Manager, ustuga zarzadzania UTM, obstuga prawna, ubezpieczenie mienia, samochodu, wykonanie
tablicy informacyjnej i szyldu, koszt opréznienia budynku, podatek od nietuchomosdci, podrdze
stuzbowe, szkolenia pracownikéw, oplaty za gospodarowanie odpadami komunalnymi, czynsze za
budynki, lokale, pomieszczenia garazowe — czynsz za pomieszczenice MOPS (I-1V) (do potéwnania 2021-

2.972.867,54 z¥).

Wydatki nie dotycza Dziatu Ustug Opiekusiczych, Dziatu Swiadczed Rodzinnych i Zespotu ds.
Asysty Rodzinnej.

Struktura organizacyjna O$rodka przedstawia szeroki zaktes wykonywania zadad. Zatrudnieni

pracownicy posiadaja niezbedne, wysokie kwalifikacje adekwatne do wykonywania zadad.
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19) prayznawanie i wyplacanie asitkow statych:

Od 1 stycznia 2023t. obowiazuje kryterium dochodowe w pomocy spotecznej w kwocie:
o dla osoby samotnie gospodatujacej — 776,00 z1,
o dla osoby w rodzinie — 600,00 zt.

- zasitki state — przyznano 117 osobom (121 rodzin, 141 osoby w rodzinach), wyptacono 1.009
$wiadczed na kwote 579.206,18 zl (dotacja 573.490,50 z1), Wydano 206 decyzji administracyjnych
dotyczacych postgpowan w przyznawaniu zasitkéw statych. Minimalna kwota wyplacanego zasitku
statego — 30,- zt, a maksymalna (w przypadku osoby samodzielnie gospodarujacej) — 719,- zt. Wydatki ze

srodkow gminy — 5.715,68 zt — zwrot nienaleznie pobranych zasitkoéw w latach ubiegtych).

Do porbéwnania w roku 2021 - przyznano 121 osobom, 121 rodzin, w ktérych bylo 164 osoby,

wyplacono 1.157 éwiadczeft na kwote 575.481,25 z1).

Struktura wydatkéw na zasitki state w latach 2016 - 2022

2016 - 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Ogotem | (4408737 | 65272652 | 660.68508 | 67532141 | 60634690 | 57548125 | 579.206,18

20) oplacanie skiadek na ubegpieczenie gdrowoine okreSlonych w prepisach o Swiadegeniach opiek:
Kdrowotne finansowanych e Srodkow publicznych

W roku 2021 wydatki na optacenie skladek na ubezpieczenie zdrowotne dotyczyly oséb pobierajacych

zasitek staly 1 uczestnikéw Centrum Integracji Spolecznej w Augustowie 1 wynosity:

- zadania wlasne, w tym: skladki za nicktére osoby pobierajace zasilek staly (44.646,12 zi), niektérych
uczestnikéw w zajeciach Centrum Integracji Spolecznej prowadzone przez Stowarzyszenie Inicjatyw
Spoteczno — Gospodarczych im. Zygmunta Augusta w Augustowie (25.172,19 z1).

acznie — 69.818,31 21 (w roku 2021 — 69.185,39 zi)

- §rodki gminy, w tym: zwroty nienaleznic oplacone skiadki na ubezpieczenie zdrowotne w latach ubieglych —
514,41 zt (w 2021 — 551,72 z})

- $rodki z Funduszu Pomocy, w tym uczestnicy CIS obywatele Ukrainy 2.135,43 z1

Lacznie 72.468,15 2t

(w 2021r. — 69.737,11 z})

Swiadczenie w roku 2022 finansowane bylto ze $rodkéw pochodzacych z dotacji, $rodkéw wiasnych

gminy i Funduszu Pomocy.
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Art.17, 2. Do zadati wltasnych gminy nalezy:
1) pryyznawanie i wyplacanie zasitkow spegalnych celowych;

W roku 2022 ze wzgledu na szczegblnie trudna sytuacje zyciowa osob, ktorych dochéd
pruckracza krytetium dochodowe przyznano 145 osobom, 153 rodzinom zasitki celowe specjalne (liczba
0s6b w rodzinach — 245), liczba $wiadczen 253 na kwote 101.024,90 zt. Najczesciej zasitki specjalne
celowe byly ptzyznawane w celu pokrycia kosztéw zwigzanych z leczeniem, zakupem lekow, opatu w

szczegblnie uzasadnionych przypadkach (w toku 2021 przyznano zasitki 157 osobom, liczba osob w

rodzinach — 282, liczba éwiadczen 314, kwota 112.200,34 z1).

2) pryzmamanie i wyplacanie pomocy na ekonomiczne nsamodzielnienie w formie Rasitkiw, pogyczek
oras, pomosy w nainres

Zadanie to nie jest realizowane przez Osrodek ze wzgledu na brak potrzeb.

3) prowadsenie i apewnienie miejsc w domach pomocy spoteczney 1 oSrodfkach wsparcia o 3asiegu
gminnym orag, kierowanie do nich 056b wymagajacych opieki;

W Augustowie nie ma gminnych doméw pomocy spolecznej i oérodkow wsparcia (dziennych
doméw pomocy, doméw dla matek z maloletnimi dzieémi i kobiet w ciazy, schronisk i doméw dla
bezdomnych oraz klubéw samopomocy) o zasiegu gminnym. MOPS w Augustowie wspolpracuje
7 t6znymi o$rodkami Wsparéia na terenie catego kraju na podstawie porozumiefi korzysta z ich pomocy.
Wspdlpraca zostala opisana w czesci dotyczacej zadad obowiazkowych. Diagnoza sporzadzona

w 2016, na_potrzeby opracowania Strategii Rozwiazywania Problem6w Spolecznych Gminy Miasta

Augustéw na lata 2017-2025 potwierdzita weczedniejsze waioski MOPS o_potrzebie utworzenia

dziennego domu pobytu dla oséb starszvch. Wynika to 2z sytuacji demograficzne] Gminy Miasta

Augustowa, a w_konsekwencji potrzeba utrzymania coraz wickszej liczby starszych mieszkadicow jak

najdtuzej wich srodowisku.

4) podejmosanie innyeh gadak 3 3akresu pomocy spotecing wynikajagych 3 rogexnanych potrzeb gminy,
w tym tworente ¢ realizacia programéw ostonowych;

W roku 2022 nie byly realizowane progtamy ostonowe.

5) wspétpraca 5 powiatowym urzgdem pracy w aktesic upows3echniania ofert pracy orag informagi
0 wolnych migjscach pracy, wpowszechniania informacgi o ustugach poradniciwa awodowego i o
sgkoleniach ora, realizaci Programu Aktywizaga i Integraga, o Rtdrym mowa w prepisach o promogi
Latrudnienia i instytusiach rynku pragy.
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Osrodek od wiclu lat wspéipracuje z Powiatowym Utzedem Pracy w Augustowie. Wspolpraca

gtéwnie dotyczy:

- upowszechniania ofert pracy, informacji o wolnych miejscach pracy, upowszechnianiu informacii

o ustugach poradnictwa zawodowego i szkoleniach,
- wykonywania prac spofecznie — uzytecznych.

Osrodek jest jednym z podmiotéw, w ktorym organizowane sa prace spolecznic - uzyteczne dla
0s6b bezrobotnych bez prawa do zasitku oraz kotzystajacych ze $wiadezes z pomocy spolecznej. Prace
spofecznie uZyteczne zotganizowane byly w oktesie od marca 2022r. do 31 grudnia 2022r. Prace
wykonywato 15 0s6b (miesiecznie przecigtnic od 5 do 9 oséb). W ramach tej formy aktywizacji osoby
beztobotne wykonywaly prace ustugowe i porzadkowe w odrodkach wsparcia dziennego dla dzieci:
Spolecznej Organizacji Przyjaciét Dzieci ,,Przystan”, Katolickim Towarzystwic Stuzby Dzieciom,
Fundacji CORDIS, Swietlicy ,,Nasza Ostoja”, Srodowiskowym Ognisku Wychowawczym Towarzystwa

Przyjaciot Dzieci, Polskim Zwiazku Niewidomych Kolo Terenowe w Augustowie,

Wysokos¢ §wiadezenia wynosita 9,00 zt za godzine pracy do 31 maja 2022r. Od 1 czerwca 2022
— 9,50 zt. Lacznie wyplacone zostaly $wiadczenia w wysokosci 28.400,00 zt na podstawie Porozumienia
z Powlatowym Urzedem Pracy w Augustowie w sprawie organizacji prac spolecznie uzytecznych
(watto§¢ prac spolecznie uzytecznych w roku 2021 wyniosto —17.423,60 7t wysoko$é éwiadezenia za 1

godzing - 8,70 21, od czerwca 9,00, wykonywalo 11 oséb).

- wymiany informacji o klientach ubiegajacych sie o éwiadczenia z pomocy spolecznej 1 $wiadczed

rodzinnych, z wykorzystaniem narzedzia informatycznego - Samotzadowe] Elektronicznej Platformy
Informacyjnej. W roku 2022 przy uzyciu SEPI Oérodek zaméwit 1.509 szt. zaswiadczed 2 ewidencji
Utzedu Pracy, statusu osoby beztobotnej, wysokosci ottzymanych $§wiadczedi (w roku 2021-~1.758

zaswiadczed).

Art. 18. 1. Do zadad zleconych z zakresu administracji rzadowej realizowanych
Przez gming nalezy:

1) (uchylony);

2) (uhylony);

3) organizowanie i Swiadezenie spegjalistyeznych usiug opiekusiczych w micsin gamieskanta dia 056b
xaburzeniami psychicznymiy

- Spegjalistyczne ustngi opiekusicze w micsin zamies3kania dla 056b 3 yaburseniams pSychicznymi —
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W roku 2022 specjalistycznymi ustugami opiekusiczymi objetych zostato 16 osdb, w tym 12 os6b
dotostych, 4 dzieci autystycznych i z innymi zabutzeniami psychicznymi. Laczny koszt §wiadczonych
specjalistycznych ustug opickusczych w miejscu zamieszkania dla 0séb z zaburzeniami psychicznymi
wyniést 209.752,59,00 zt ($rodki z dotacji). Przepracowano w ustugach specjalistycznych 3.005 godzin
(1.660 dorodli , 1.345 dzieci). Do poréwnania w roku 2021 specjalistycznymi ustugami opiekuiczymi
zostato objetych 17 oséb, w tym 12 os6b dorostych,5 dzieci, koszt $wiadczonych ustug wynidst

209.752,59,00 z1; 5.087 godzin ).

Specjalistyczne ustugi opickuficze na rzecz dotostych §wiadczono w ich miejscu zamieszkania. 2

asystentéw oséb niepelnosprawnych przepracowato 1.660 godzin ustug. Od 1 stycznia 2022r. koszt 1
godziny ustugi wynosit 34 zt (na podstawie Zarzadzenia Nr 8/2022 Kierownika MOPS w Augustowie z
dnia 30 grudnia 2022¢. w spfawie ustalenia ceny 1 godziny specjalistycznych ustug opiekusiczych dla osob
2z zaburzeniami psychicznymi). Cena 1 godziny specjalistycznych uslug dla oséb z zaburzeniami
psychicznymi ustalana jest na podstawie kosztéw realizacji zadania zgodnie z Rozporzadzeniem Ministra
Polityki Spolecznej z dnia 22 wizenia 2005t w sprawie specjalistycznych ustug opiekuniczych (Dz. U.
Nr 189, poz. 1598 ze zmian.)

Specjalistyczne ustugi opiekuiicze na rzecz dzieci autystycznych i z innymi schorzeniami psychiczoymi

zostaly zakupione w Fundacji Pomocy 7. drowiu HARMONIA w Augustowie.
Dzieci otrzymaly pomoc w formie terapii (w zaleznosci od indywidualnych potrzeb): arteterapii,
terapii behawioralnej, wezesnego wspomagania metods behawiotalna, integracji sensotycznej, fizjoterapii,

terapii logopedycznej.

Lacznie przeprowadzono 1.345 godzin ustug specjalistycznych skietowanych do dzieci — koszt

77.297,00 zt.
Koszt 1 godziny terapii w 2022r. wynosit 86,00 zt.

Wysokoéé odplatnoéci za specjalistyczne ustugi opickusicze jest uzalezniona od dochodu

na osobe samotnie gospodarujaca lub na osobe w rodzinie.

Lacznie wydano 283 decyzje administracyjne przyznajace i zmieniajace ushugi opiekuncze

i specjalistyczne ustugi opiekudcze.

W ostatnich latach do O$rodka zglaszaja sic mieszkadcy Augustowa, rodzice dzieci
2 zabutzeniami wieku rozwojowego, potrzebujacych opieki psychiatrycznej i rehabilitacji. Na terenie
Augustowa i powiatu augusfowskiego nie ma podmiotu opieki zdrowotnej dziatajacego w tym obszarze,
nie jest zabezpieczona realizacja zadad w zakresie opieki zdrowotnej psychiatrit dzieci i mtodziezy. Dzieci

ottzymuja, specjalistyczne ustugi opiekuricze z ops, jednak jest to za mata pomoc, by zniwelowad skutki
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ich schorzed oraz umozliwié wladciwy rozwdj i funkcjonowanie. Dzieci potrzebuja specjalistycznej
pomocy medycznej, jest to zadanie w obszarze opieki zdrowotnej. Osrodki pomocy spolecznej w tym
zakresie s3 bezradne. Zgodnie z zapisami art. 8 ust. 1 ustawy z dnia 19 sierpnia 1994r. o ochronie
zdrowia psychicznego (. Dz. U. z 2022 t. poz. 2123) ,jednostki organizacyne i inne podmioly dxiatgjace na
podstawie ustawy o pomocy spolecznej, wane daly ,organami do spraw pomosy spoleczney”, w porogumieniun 3,
podmiotami leczniczymi ndzielajacymi Swiadezenta gdrowotne w akresie psychiatryexne opieki sdrowolnel organizuja na
obszarse swojego dxiatania oparcie spotecgne dla 0s6b, kidre 3 powodu choroby psychiczne lub nposledsenia unystowego
majq powasne trudnosei w Sycin codziennym, wlasgeza w kstaltowanin swoich stosunkéw 3 olocxeniens, w 3akresic
edukagfi, zatrndnienia oraz  w sprawach bytewych”. Konieczne jest przeprowadzenie przez instytucje
zainteresowane rozwiazaniem tego problemu intensywnych dziatan skierowanych do podmiotow opieki
zdrowotnej. Celowe jest pfzeprowadzenie czynnodci, ktére przyczynia sie do wzrostu $wiadomosci
podmiotéw opieki zdrowotnej o trudnej sytuacji naszych mieszkadcéw, a takze do jej rozwiazania

poptzez utworzenie poradni psychiatrycznej dla dzieci.

4) prayzmawanie i wyplacanie Fasitkow celowych na pokrycie wydatkow wiazanych 3 Rlgska
Sywiotowa lnb ekologicznas

W roku 2022 miasta Augustowa nie dotkneta kleska Zywiotowa ani ekologiczna.

5) prowadzente i rozwdj infrastruktury Srodowiskowych doméw samopomocy dla oséb 3 3aburzeniami
Dsychicznymiy

Uchwata Nr X/75/11 Rady Miejskiej w Augustowie z dnia 30 listopada 2011t. w sprawie
utworzenia jednostki budzetowej z dniem 1 stycznia 2012r. utworzono jednostke budzetowa pod nazwa,
Srodowiskowy Dom Samopomocy w Augustowie. Placéwka od dnia 1 stycznia 2012t jest samodzielna
jednostka organizacyjna, dziatajaca jako wyodrebniona jednostka budzetowa miasta Augustéw. Nadzor
na dziatalnoécia placowki sprawuje Burmistrz Miasta Augustowa. Jednak to MOPS przeprowadza
wywiady §rodowiskowe i wydaje decyzje o skierowaniu do SDS. W roku 2022 wydano 13 decyzji (w roku
2021 — zostato wydanych 81).

W roku 2022r. dwém mieszkadicom Augustowa zostata sporzadzona dokumentacja niezbedna
do przyznania pobytu w Srodowiskowym Domu Samopomocy w Kutiance w Gminie Lipsk wywiad
i dokumenty pottzebne do przyznania pobytu). Na podstawie Uchwaly NR XXXVII/358/17 Rady
Miejskiej w Augustowie z dnia 10 sietpnia 2017r. w sprawie wyrazenia zgody na zawarcie potozumienia
z Gming Lipsk w zakresie objecia mieszkaficow Miasta Augustowa opieka i ustugami przez
Srodowiskowy Dom Samopomocy w Kuriance. Dziatanie jest zgodne z zawartymi porozumieniami

miedzy gminami.
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6) realizaja 3adar wynikajagych 3 riadowyeh programdw pomocy spotecing, majaeyeh na celu ochrong
poziomu $ycia 0s6b, rodzin i grup spolecznych orag roxwdf spegalistyeznego wsparcia;
Program ,,Positek w szkole i w domu na lata 2019-2023”

Zgodnie z uchwaly Rady Ministréw z dnia 15 pazdziernika 2018r. w spawie wicloletniego
tzadowego programu ,,Posifek w szkole 1 w domu na lata 2019-2023” prowadzone jest dozywianie 0s6b
potrzebujacych pomocy w formie positku, speiniajacych ktytetia zawarte w ww. dokumencie. Wicloletni
program ,,Positek w szkole i w domu” w toku 2021 realizowany byl ptzez MOPS w Augustowie na
podstawie Umowy dotacji Nr 1 /2022  Positek w szkole i w domu” zawartej pomiedzy Wojewoda
Podlaskim a Burmistrzem Miasta Augustowa i 3 anekséw Gmina wydatkowala dotacje w wysokosci
754.000,00 zt, $rodki gminy 213.433,41 zt. Catkowity koszt Programu wynidst 967.433,41 7t (w roku
2021 — catkowity koszt tealizacji programu 859.605,28 z1). |

Udziat dotacji stanowit 78,00 % kosztow tealizacji zadania, udziat gminy 22,00 %. Realizacja
zadania polegata na udzieleniu pomocy w dwoch formach: sfinansowaniu positku lub wyplacie zasitku
na zakup artykuldéw zywnosciowych., Wysoko§é érodkéw finansowych ulega zmianie w ciagu roku
budzetowego. Sytuacja ta bardzo utrudnia prace tutejszego Ofrodka, zapewnienie sprawnej pomocy

wymaga duzego naktadu dodatkowej pracy.

Kryterium dochodowe w zakresie dozywania z Programu w roku 2021

osoba samotnie gospodarujaca — 1.164,00

osoba w rodzinie — 900,00 zt

Ogétem wydatki dotyczace Programu ,,Posifek w szkole i w domu na lata 2019-2023” w 2021r.
wyniosty: 967.433,41 zt

w tym:
Dotacja Srodki gminy RAZEM
posilki 63.729.43 20.798,98 84.528,41
(w roku 2021 57.578,73 ) (w roku 2021 — 118.321,19) (w roku 2021-75.908,92)
o ) 690.270,57 192.634,43 882.905,00
zasitki na zakup Zywnosci
(w rolou 2021 621.412,27) (w roku 2021 — 162.284,09) (w rolu 2021 —783.696,36 )
754.000,00 213.433,41
RAZEM 967.433.41
(w roku 2021- 679.000,00) (w roku 2021 —189.605,28 ) (w roku 2021-859.605,28 )

Program realizowany byl szkotach podstawowych, gimnazjach oraz przez podmiot prywatny

wyloniony zgodnie z ustawa, o zaméwieniach publicznych.
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7 Progtramu skorzystato 791 oséb (w roku 2021 - 8920s6b).

Rzeczywista liczba os6b objetych programem 892
ogbtem (w roku 2021- 1.006)

. Liczba
Liczb 6b . |
: kté in ar(z) S;)n;no Liczba 0sob
e é\xriarc}l’cze};r)lieydec 7 rodzin w
V2R rodzinach
liczba oséb korzys'taja:cych z posiltku 110 84 235
liczba 0s6b korzystajacych z zasitku celowego 345 340 747

7) pryyznawanie i wyplacanie asilkéw celowych, a takge wdziclanie schromienia, posilkn orag

ntezbednego ubrania cudzoiemeom, o kidrych mowa w art. Sa;
W 2022t. nie wystapita potrzeba udzielenia pomocy cudzoziemcom.

8) pryyzmawanie i wyplacanie asilkiw celowych, a lakse wdsielanie schronienia orag Japewnianie
posithn i niegbednego ubrania cudgogiemcom, ktdrym udielono gody na pobyt e w3gledow
bumanitarnych bb 3g0dy na pobyt tolerowany na terytorium Reczypospolite) Polskie);

W 2022t. nie wystapita potrzeba udziclenia pomocy cudzoziemcom.
9) wyplacanie wynagrodsenia 3a sprawowanie opieks.

W roku 2022 na podstawie postanowienia sadu o przyznaniu dla 2 kuratordw czeSciowo
ubezwlasnowolnionych o0séb wynagrodzenia za sprawowanie kurateli przekazane byto faczne
wynagrodzenie w kwocie 9.600,00 zt. Wynagrodzenie za sprawowanie opieki wyplaca sie w wysokosci
ustalonej przez sad. Wynagtodzenie to obliczone w stosunku miesigcznym nie moze przekraczaé 1/10
ptzecietnego miesigcznego wynagrodzenia w sektorze przedsigbiorstw, bez wyplat nagréd z zysku,
ogloszonego przez Prezesa GUS za okres poprzedzajacy dzien przyznania wynagrodzenia.
Wynagrodzenie miesi¢czne wynosito 400,- zl. Koszt obstugi zadania tj. 1,5% otrzymanej dotacji na
wyplacanie wynagrodzedt wynosito 144,00 zt. facznie koszt realizacji zadania to 9.744,00 zt Catosé
zadania finansowana byla z dotacji. (W roku 2021 laczny koszt realizacji zadania to 9.744,00 zi:

wyptacone wynagrodzenia 9.600,00 zt i poniesione koszty obstugi 144,00 zt).
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Pozostate zadania w zakresie polityki spofecznej -Pozostata dziatalno$¢

Na podstawie ustawy z dnia 5 sierpnia 2022 t. o dodatku weglowym (Dz. U. z 2023r. poz. 141)
zostato ztealizowane zadanie zlecone gminie polegajace na wspatciu dla gospodatstw domowych w
postaci dodatku weglowego w wysokosci 3.000,00 zt dla gospodarstwa domowego. Dodatek weglowy
ptzystugiwal w przypadku, gdy gtéwnym Zrédlem ogrzewania jest kociol na paliwo state, kominek, koza,
ogtzewacz powietrza, trzon kuchenny, piecokuchnia weglowa lub piec na paliwo stale, zasilane paliwami
stalymi, wpisane lub zgtoszone do centralnej ewidencji emisyjnosci budynkéw. W okresie do 31 grudnia
2022r. wplyneto 1967 wnioskéw, wyplacono 1.543 dodatki weglowe na kwote 4.629.000,00 z1. Koszty
obstugi zadania wyniosty 91.749,53 z tego 82. 85544 zI - 90,31% to koszty Wynagrodzefl‘wraz z
pochodnymi, pozostate wydatki dotyczyly zakupu materiatéw i wyposazenia (druki i artykuly biurowe,

papiet, licencje na oprogramowanie, przesyltki pocztowe, szkolenia pracownikéw — 8.894,09

Na podstawie ustawy z dnia z dnia 15 wrze$nia 2022 . o szczegdlnych rozwigzaniach w zakresie
niektorych Zrdédel ciepla w zwiazku z sytuacja na rynku paliw (D.U. 2022 poz. 1967) zrealizowano
zadanie zlecone gminie, polegajace na wyplacie dodatkéw dla gospodarstw domowych z tytutu
wykorzystania nicktorych Zrodet ciepla. Dodatek dla gospodarstw domowych przystuguje w przypadku,
gdy gléwnym Zrédlem ciepta gospodarstwa domowego jest: kociol na paliwo stale, kominek, koza
ogrzewacz powietrza, trzon kuchenny, piecokuchnia albo piec kaflowy na paliwo state, zasilane peletem
drzewnym, drewnem kawatkowym lub innymi rodzajem biomasy, albo kociol gazowy zasilany

skroplonym gazem LPG, albo kociot olejowy — zgloszony lub wpisany do centralnej ewidenciji

emisyjnoéci budynkéw. Dodatek dla gospodarstw domowych wynosit :

- 3.000,0 w przypadku gdy gtéwnym Zrédlem ciepla jest kociol na paliwo stale zasilane peletem,

drzewnym lub innym rodzajem biomasy, z wylaczeniem drewna kawatkowego,

- 1.000,00 zt w przypadku gdy gtéwnym Zrédlem ciepla jest kociol na paliwo state zasilane, kominek,
koza, ogrzewacz powietrza, trzon kuchenny, piecokuchnia albo piec kaflowy, zasilane drewnem

kawatkowym,

- 500,00 7zt w przypadku gdy gléwnym Zrodlem ciepta jest kociol na paliwo state zasilany skroplonym

gazem LPG,

- 2.,000,00 zt w przypadku gdy gltéwnym Zrédlem ciepla jest kociol na paliwo state zasilany olejem
opatowym.

Do 31 grudnia 2022r. wplyngto 1996 wnioskéw, wyptacono 1.890 dodatkéw: 978 — pelet
drzewny, 463 drewno kawaltkowe, 21 gaz, 428 olej. Laczna warto§é wyplaconych dodatkéw —

4.263.500,00 zt. Koszty obstugi zadania wyniosty 84.745,23 zt, z tego 78.645,03 2zt — 92,80% to koszty
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wynagrodzenl wraz z pochodnymi, pozostate wydatki dotyczyly zakupu artykutéw biurowych, tonerdw,

licencje na oprogramowanie, przesytki pocztowe — 6.100,20 zt.

Na podstawie ustawy z dnia 7 pazdziernika 2022 r. o szczegblnych rozwiazaniach sluzacych
ochronie odbiotcéw energii elektrycznej w 2023 roku w zwiazku z sytuacja na rynku energii elektrycznej
tealizowano zadanie zlecone gminie polegajace na wyptacie dodatku do pradu przystuguje osobom, ktére
ogrzewaja mieszkanie albo dom pradem. Moga to byé nieruchomodci ogrzewane pompami ciepla,
piecami akumulacyjnymi, bojlerami — zgloszonymi albo wpisanymi do centralnej ewidencji emisyjnosci
budynkéw (CEEB), z ktorego musi wynikal, Zze gtéwne Zrodta ogrzewania gospodarstwa domowego jest
zasilane energia elektryczna, Dodatek do pradu wynosi 1.000,00 zt w przypadku zuzycia pradu w 2021 r.
na poziomie do 5 MWh. Podwyzszony dodatek do pradu wynosi 1.500,00 zt, tylko w przypadku gdy
zuzycie energii elektrycznej w gospodarstwie domowym w tym samym miejscu zamieszkania w 2021 r.

wyniosto wigeej niz 5 MWh.

Pracownicy socjalni przeprowadzili 571 wywiadéw w zwigzku ze ztozonymi wnioskami w zwiazku z ww.

dodatkami.

W ramach $rodkéw Funduszu Pomocy realizacja zadad na rzecz uchodzcéw z Ukrainy, w

zwigzku z konfliktem zbrojnym na terenie tego pafistwa:

- pomoc w postaci jednorazowego $wiadczenia w wys. 300,00 zt przyznano dla 1.532 zt na warto$é

459.600,00 z1, koszty obstugi zadania wyniosty 9.191,31 zt

- bezptatna pomoc psychologiczna — objeto tg forma 15 0séb, warto$é zadania — 4.400,00 zt.

Zadanie Wydatki
Jednorazowe $wiadczenie - 300,00 zt 459.600,00
Koszty obstugi wyplaty jednorazowego $wiadczenia 9.191.,21
300,00 =1
Pomoc psychologiczna 4.400,00
Razem 473.191,31

Zostato ztozonych 914 wnioskéw o $wiadezenie jednorazowe 300,00 zt, wyplacono 1.532 §wiadczenia.
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Pozostata dziatalno$é Osrodka

Swiadczenia rodzinne, skfadki na ubezpieczenia emerytalne i rentowe oraz
skfadki na ubezpieczenie zdrowotne, §$wiadczenia z  funduszu
alimentacyjnego, zasitki dla opiekunéw, $wiadczenia wychowawcze,
$wiadczenia dobry start, jednorazowe $wiadczenie z tytulu urodzenia sig
zywego dziecka, o ktérym mowa w art. 10 ustawy z dnia 4 listopada 2016r. o
wspatciu kobiet w ciazy i rodzin "Za zyciem" —zadanie obowiazkowe gminy,
wydawanie zaéwiadczenn o wysokosci przecigtnego miesi¢cznego dochodu
przypadajgcego na jednego czfonka gospodarstwa domowego — zadania
obowigzkowe gminy.

Dzial Swiadczed Rodzinnych Miejskiego O$todka Pomocy Spolecznej w Augustowie w 2022r.
realizowal zadania zwiazane z wyplata r6znych §wiadczen:

- Swiadczenia rodzinne realizowane na podstawie przepiséw ustawy z dnia 28 listopada 2003 r.
o $wiadczeniach rodzinnych (tj. Dz. U. z z 2023 r. poz. 390) obejmuja wyplate zasitkéw rodzinnych
oraz dodatkow ‘do zasitkéw rodzinnych, jednorazowej zapomogi z tytutu urodzenia dziecka, $wiadczen
rodzicielskich oraz $wiadczedr opiekuAczych, w  tym: zasitku pielegnacyjnego, $wiadczenia
pielegnacyjnego oraz specjalnego zasitku opiekuniczego;

- Swiadczenia z funduszu alimentacyjnego tealizowane na podstawie przepiséw ustawy z dnia
7 wizeénia 2007 . o pomocy osobom uptawnionym do alimentéw (t. Dz. U. z 2023 . poz. 581 z p6in.
zm.) obejmuja wyplate osobom uprawnionym $wiadczed z funduszu alimentacyjnego;,

- Zasitek dla opiekuna realizowany na podstawie przepisow ustawy z dnia 4 kwietnia 2014r.
o ustaleniu i wyplacie zasitkéw dla opiekunéw (tj. Dz. U. z 2020r., poz. 1297 z pbin. zm.) obejmuje
wyplate §wiadczen dla oséb, ktére byly do dnia  30.06.2013r. uprawnione do $wiadczenia
pielegnacyjnego;

- Swiadczenie wychowawcze realizowane na podstawie przepisoéw ustawy z dnia 11 lutego 2016t
o pomocy pafistwa w wychowaniu dzieci (tj. Dz. U. z 2023 r. poz. 810);

- Jednorazowe $wiadczenie z tytutu urodzenia si¢ zywego dziecka, o ktdrym mowa w art. 10 ustawy z
dnia 4 listopada 2016 r. o wsparciu kobiet w ciazy i rodzin "Za Zyciem" (t.j. Dz. U. z 2020t., poz. 1329);
- Wydawanie zaswiadczen o wysoko$cl przecigtnego miesiecznego dochodu przypadajacego na
jednego cztonka gospodasstwa domowego na podstawie art. 411 ust. 10g ustawy z dnia 27 kwietnia
2001t. - Prawo ochrony §rodowiska (Dz. U. z 2022 1. poz. 2556 z pbéZzn. zm.).

- Swiadczenie pieniezne za zapewnienie zakwaterowania i wyzywienia obywatelom Ukrainy
przybywajacym na tetytorium Rzeczypospolitej Polskiej, w zwiazku 7z dziataniami wojennymi
prowadzonymi na tetytotium Ukrainy na podstawie art. 13 ust. 1 ustawy z dnia 12 marca 2022 1. o

pomocy obywatelom Ukrainy w zwiazku z konfliktem zbrojnym na terytotium tego pafistwa (tj. Dz.U. z
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2023 r., poz. 103 ze zm.), §2 ust. 1, §3 ust. 1, ust. 2, ust. 3, §4 Rozporzadzenia Rady Ministréw z dnia 4
maja 2022 r. w sprawic maksymalnej wysokosci $wiadczenia pienieznego przystugujacego z tytutu
zapewnienia zakwaterowania i wyzywienia obywatelom Ukrainy oraz warunkéw przyznawania tego

$wiadczenia i przedtuzania jego wyplaty (Dz.U. z 2022 ., poz. 1020 z pézn. zm.);

Zasitek rodzinny otraz dodatki do zasitku rodzinnego

Zasitki rodzinne stanowia dominujaca cz¢§é §wiadczen rodzinnych. Nie moze zostaé przyznany
zaden dodatek bez przyznanego zasitku rodzinnego. Zasitek rodzinny przystuguje osobom, jezeli
dochéd rodziny w przeliczeniu na osobe albo dochéd osoby uczacej si¢ nie przekracza kwoty 674,00 zt.
W przypadku, gdy czlonkiem rodziny jest dziecko legitymujace sie orzeczeniem o niepetnosprawnosci
lub orzeczeniem o umiarkowanym albo o znacznym stopniu niepelnosprawnosci, zasitek rodzinny
przystuguje, jezeli dochdd rodziny w przeliczeniu na osobe albo dochéd osoby uczacej si¢ nie przekracza
kwoty 764,00 zt.

Zasitek rodzinny przystuguje osobom do ukodczenia ptzez dziecko: 18 roku zycia lub nauki  w
szkole, jednak nie dtuzej niz do ukoficzenia 21 roku zycia, albo 24 roku zycia, jezeli kontynuuje nauke w
szkole lub w szkole wyzszej i legitymuje si¢ orzeczeniem o umiarkowanym albo znacznym stopniu

niepetnosprawnosci.

Wysokosé zasitku rodzinnego wynosi miesiecznie:

na dziecko do ukoficzenia 5 roku zycia 95,00
na dziecko w wieku powyzej 5 roku zycia do ukoficzenia 18 roku zycia 124,00
na dziecko w wieku powyzej 18 roku zycia do ukoficzenia 24 roku zycia 135,00

Do zasitku rodzinnego przystuguja, dodatki, w tym z tytuhu:
1)urodzenia dziecka — przystuguje jednotazowo w wysokosci 1.000,00 2t na jedno dziecko;
2)opieki nad dzieckiem w okresie korzystania z utlopu wychowawezego — przystuguje w wysokosc
400,00 z1 miesiecznie;
3)samotnego wychowywania dziecka — przystuguje w wysokosci 193,00 zt miesiecznie na dziecko, nie
wigeej niz 386,00 zt na wszystkie dziecl, w ptzypadku dziecka legitymujacego sie orzeczeniem o
niepetnosprawnosci lub orzeczeniem o znacznym stopniu niepetnosprawnosci kwote dodatku zwieksza
si¢ 0 80,00 zt na dziecko, nie wigcej jednak niz o 160,00 2zt na wszystkie dzieci;
4)wychowywania dziecka w rodzinie wielodzietnej — przystuguje w wysokosci 95,00 zt miesiecznie na

trzecie 1 na nastepne dzieci uprawnione do zasitku rodzinnego;

5)ksztakcenia i rehabilitacji dziecka niepetnosprawnego — przystuguje miesiecznic w wysokosci:
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-90,00 z¥ na dziecko w wieku do ukoficzenia 5 roku zycia;
110,00 2} na dziecko w wicku powyzej 5 toku zycia do ukodczenia 24 roku Zycia;
6)rozpoczecia roku szkolnego — przystuguje raz w roku w wysokosci 100,00 zt na dziecko;
7)podjecia ptzez dziecko nauki w szkole poza miejscem zamieszkania — przystuguje od wrzeSnia do
czerwea nastepnego roku kalendarzowego w wysokosci:
-113,00 zt miesiecznie w zwiazku z zamieszkaniem w miejscowosci, w ktorej znajduje sie siedziba
szkoty;
269,00 7zt miesiecznie w zwiazku z dojazdem z miejsca zamieszkania do miejscowoséci, w ktorej

znajduje si¢ siedziba szkoly.

[ednorazowa zapomoga z tvtutu urodzenia sie dziecka:

Jednotazowa zapomoga z tytulu urodzenia si¢ dziecka przyshuguje jednorazowo w wysokosci
1.000,00 z na jedno dziecko, jezeli dochéd rodziny w przeliczeniu na osobe nie przekracza kwoty
1.922,00 zt.

Swiadczenie rodzicielskie:

Swiadczenie todzicielskie przystuguje w wysokosdci 1.000,00 7t miesiecznic niezaleznie od
dochodu.

Swiadczenia opiekuficze:

1. Zasilek pielegnacyjny — przystuguje w wysokosci 215,84 zt miesiecznie niezaleznie od dochodu;

2. Specjalny zasitek opiekuiczy —przystuguje w wysokoéci 620,00 zt miesiecznie, jezeli faczny dochdd
rodziny osoby sprawujacej opicke oraz rodziny osoby wymagajacej opicki w przeliczeniu na osobe
nie przekracza kwoty 764,00 zk;

3. Swiadczenie pielegnacyjne - przystuguje niezaleznie od dochodu w wysokosci 2.119,00 zt miesi¢cznie

w okresie od stycznia do grudnia 2022 .

Zasitek dla opiekuna przystuguje w wysokosci 620,00 zt miesi¢cznie niezaleznie od dochodu.

Swiadczenia z funduszu alimentacyjnego:

$wiadezenie 7 funduszu alimentacyjnego przystuguje, jezeli dochéd rodziny w przeliczeniu na
osobe w rodzinie nie przektracza kwoty 900 z1.

Do funduszu alimentacyjnego ma zastosowanie mechanizm tzw. ,,ztotéwka za ztotdwke”.

Zgodnie z przepisami obowiazujacymi od 1 lipca 2020r. — w przypadku gdy dochéd rodziny w
przeliczeniu na osobg w rodzinie przekracza kwote 900,00 zt o kwote nie wyzsza niz kwota $wiadczenia
2 funduszu alimentacyjnego przystugujacego danej osobie uprawnionej w okresie §wiadczeniowym, na

ktory jest ustalane prawo do tego $wiadczenia, Swiadczenie 2 funduszu alimentacyjnego przystuguje w

wysokoéci réznicy migdzy kwota $wiadczenia  z funduszu alimentacyjnego przystugujacego danej osobie
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uprawnionej a kwota, o ktora zostat przekroczony dochéd rodziny w przeliczeniu na osobe w rodzinie.
W przypadku gdy wysokoéé §wiadczenia z funduszu alimentacyjnego przystugujacego danej osobie

uprawnionej jest nizsza niz 100,00 zt, §wiadczenie to nie przystuguje.

Swiadczenie wychowawcze 500+:

Od 1 stycznia 2022 r. wnioski o ustalenie prawa do $wiadczenia wychowawczego rozpatrywane s przez
Zaklad Ubezpieczen Spolecznych. Dziat Swiadczeds Rodzinnych wyplacal §wiadczenia wychowawcze
do konica okresu $wiadczeniowego 2021/2022 tj. do kofica maja 2022 r. Ponadto wyptata $wiadczenia
wychowawczego przyznanego przez Wojewode na podstawie wnioskéw zlozonych przed 31 maja
2022¢. realizuje w dalszym ciagu Dzial Swiadczef Rodzinnych.

Swiadczenie z tytutu urodzenia sie Zywego dziecka z ciezkim i nieodwracalnym uposledzeniem

albo nieuleczalng choroba zagrazajaca zyciu:

Swiadczenie z tytulu urodzenia si¢ zywego dziecka z cigzkim i nieodwracalnym upoSledzeniem

albo nieuleczalng choroba zagraZajaca zyciu przystuguje w wysokosci 4000,00 7zt niezaleznie od
dochodu.
Program ,,Czyste Powietrze”

Znowelizowana ustawa Prawo ochrony §rodowiska naklada na gmine obowiazek wydawania
zadwiadczen dla oséb fizycznych w celu pdtwierdzenia przecigtnego miesiccznego dochodu na jednego
cztonka gospodarstwa domowego osoby ubiegajacej si¢ o dofinansowanie z Narodowego Funduszu
Ochrony Srodowiska i Gospodarki Wodnej lub z Wojewddzkiego Funduszu Ochrony Srodowiska 1
Gospodarki Wodnej w ramach Programu ,,Czyste Powietrze”.

Ztozenie wniosku o dofinansowanie w tamach Programu "Czyste Powietrze" jest uwarunkowane
posiadaniem takiego za$wiadczenia. Za$wiadczenia wydawane sa w celu potwierdzenia ptzecigtnego
miesiecznego dochodu na jednego cztonka gospodarstwa domowego osoby ubiegajacej si¢ o
dofinansowanie.

W 2022 r. prowadzono postepowania w sprawie ustalenia przecigtnego miesigcznego dochodu
rodziny i wydano 81 za$wiadczenia o wysokosci przecigtnego miesigeznego dochodu przypadajacego na
jednego czlonka gospodarstwa domowego osoby ubiegajacej si¢ o dofinansowanie z Narodowego
Funduszu Ochrony Srodowiska i Gospodatki Wodnej lub z Wojewddzkiego Funduszu Ochrony
Srodowiska i Gospodarki Wodnej w ramach Programu ,,Czyste Powietrze”.

Yacznie w 2022 t. wyplacono 28529 $wiadczen, wydano 2.585 decyzji administracyjnych
(przyznajacych §wiadczenia, zmieniajacych, odmownych, uchylajacych, w sprawie nienaleznie pobranych
$wiadczed) oraz postanowied, w tym informacji w sprawie przyznania §wiadczenia wychowawczego.

Ponadto spotzadzono 739 zaswiadczenl potwierdzajacych korzystanie ze §wiadczen rodzinnych,
$wiadczeft wychowawczych, $wiadezedl z funduszu alimentacyjnego, zasitku dla opiekuna. Wydano 204

za§wiadczenia dotyczace pobierania §wiadczen dla celéw pomocy spotecznej.
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Ponadto w 2022 roku wydano 2 decyzje dotyczace $wiadczenia z tytutu urodzenia si¢ zywego
dziecka z ciezkim i nicodwracalnym upo$ledzeniem albo nieuleczalna choroba zagrazajaca zyciu,
wyplacono 8.000 zt (2 §wiadczenia).

Optacono skiadki na ubezpieczenie spoleczne za osoby pobierajace $wiadczenie piclegnacyjne w
tacznej wysokosci 812.083,94 zt (liczba $wiadczen — 1462) i za osoby pobierajace zasitek dla opiekuna w
tacznej wysokosci 3.322,44 zt (liczba $wiadczeh — 24) otaz sktadki na ubezpieczenie zdrowotne za osoby
pobierajace §wiadczenie pielegnacyjne w tacznej wysokoscl 148.323,33 2t (liczba $wiadezedt — 783) i za
osoby pobierajace zasilek dla opickuna w facznej wysokoscl 669,60 zt (liczba §wiadczen — 12).

W 2022 r. odzyskano nienaleznie pobrane $wiadczenia w wysokosci: 81.221,01 zt.

Ustawowe 3% przeznaczone na koszty obstugi, jak réwniez 30,00 zt od wydanej decyzji
administracyjnej w sprawie §wiadczenia rodzicielskiego, sa niewystarczajace na poktycie wszystkich
kosztéw zwiazanych z realizacja zadad wynikajacych z ustawy o $wiadczeniach rodzinnych. Efektem
tego jest finansowanie wystgpujacych niedoboréw ze §rodkéw gminy. Taka sytuacja utrzymuje si¢ od
2004 ., tj. od poczatku realizacji $wiadczen przez Oérodek.

Miejski O$rodek Pomocy Spofecznej w Augustowie wyplacajac $wiadczenia z funduszu
alimentacyjnego zobowiazany jest do prowadzenia dzialah wobec dhuznikéw alimentacyjnych zgodnie z
ptzepisami ustawy o pomocy osobom uptawnionym do alimentow.

W 2022 r. liczba dhuznikéw alimentacyjnych wynosita 343, w tym:

- mieszkajacych w Augustowie - 149
- mieszkajacych poza Augustowem - 121
- mieszkajacych poza granicami Polski - 39
- przebywajacych w Zakladzie Karnym - 6
- o nieustalonym miejscu zamieszkania - 28

Dziatania podejmowane wobec diuznikéw alimentacyjnych polegaty m.in. na:

- ptzeprowadzaniu wywiadu alimentacyjnego i odebraniu oéwiadczenia majatkowego przez osobe do
tego upowazniona,

- wydawaniu decyzji uznajacych dtuznikéw alimentacyjnych za uchylajacych si¢ od zobowigzan
alimentacyjnych,

- kierowaniu wnioskéw do Powiatowego Urzedu Pracy o aktywizacje zawodowa dluznikéw
alimentacyjnych uchylajacych si¢ od podjecia zatrudnienia,

- kierowaniu wnioskéw do starosty o zatrzymanie prawa jazdy diuznikom alimentacyjaym,

- Kierowaniu wnioskéw o ciganie za przestepstwo polegajace na uchylaniu sie od obowiazku
alimentacyjnego,

- zghaszaniu dhuznikéw alimentacyjnych do Biur Informacii Gospodatcze] w przypadku powstania

zaleglo$ci powyzej 6 miesiecy,
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- kietowaniu wnioskéw do komornikéw sadowych o ptzytaczenie si¢ do postepowania egzekucyjnego
kazdotazowo po przyznaniu osobie uprawnione] $wiadczen 7z funduszu alimentacyjnego,

- wspblpracy z Komornikami Sadowytmi,

- wspblpracy z Powiatowym Urzedem Pracy w Augustowie,

- wspblpracy ze Starostwami Powiatowymi,

- wspblpracy z Prokuratura Rejonowa, Sadami (Rejonowymi i Okregowymi), Powiatows Komenda
Policji,

- wspblpracy z innymi podmiotami realizujacymi to zadanie w ktaju,

. kierowaniu wnioskéw do otganu wiasciwego diuznika o podjecie dziatati wobec dluznika
alimentacyjnego,

- wszczeciu postgpowania o uznanie diuznika alimentacyjnego za uchylajacego sic od zobowiazad
alimentacyjnych,

- zobowiazaniu dluznika alimentacyjnego do zarejesttowania si¢ W urzedzie pracy jako bezrobotny
albo poszukujacy ptacy, .

_ skierowaniu do dhuznika alimentacyjnego informacji o przyznaniu Swiadczed z funduszu
alimentacyjnego oraz o stanie zadtuzenia z tytutu wyplaconych osobom uprawnionym $wiadezen 2
funduszu alimentacyjnego oraz zaliczki alimentacyjne]

- udzielaniu odpowiedzi otganowi whasciwemu wietzyciela po otrzymaniu wniosku o podjecie dzialan

wobec dtuznika a.limentzicyjnego.

Realizujac zadania natozone ustawa o pomocy osobom uprawnionym do alimentow
spotzadzono 75 wnioskéw do Komornikow Sadowych w calej Polsce o przylaczenie si¢ do
postepowania ecgzekucyjnego w  celu wyegzekwowania naleznoéci  przypadajacych od dtuznika
alimentacyjnego z tytutu wyplaconych osobom uptawnionym $§wiadczed z funduszu alimentacyjnego.

W 2022 . skicrowano do Prokuratury oraz Policji 86 zawiadomien o podejtzeniu popelnienia
przestepstwa nicalimentacji na podstawie art. 209 kodeksu karnego, w tym:

- 77 — po ptzyznaniu §wiadczefl rodzinnych lub §wiadczen z funduszu alimentacyjnego,

- 9 — po wydaniu vdecyzji o uznaniu dtuznika za dhuznika uchylajacego si¢ od obowigzku
alimentacyjnego.

W zwigzku z tym udzielono 86 odpowiedzi na wnioski kierowane przez Powiatowa Komende
Policji dotyczacych rodzaju pobieranych §wiadczed oraz wysokosci wyegzekwowanych naleznosci z
tytutu zadtuZenia alimentacyjnego.

Jest to trudna, zmudna, Wrgcz ,mrowcza praca”, poniewaz dtuznicy alimentacyjni sa bardzo
trudna, toszczeniows grupa, ktora niechetnie wspolpracuje, uchylaja si¢ od pracy, wszelkich dziatan i

ustalen.
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Wptaty dokonane w 2022 r. od dhuznikéw na pokrycie zadluzenia alimentacyjnego wynosily
576.795,06 7z (nalezno$é gtéwna 288.931,11 zt + odsetki ustawowe oraz odsetki ustawowe za
op&znienie 287.863,95 z1).

Stan zadhizenia na 31.12.2022 t. z tytulu wyptacanych $wiadczen z funduszu alimentacyjnego
wraz z ustawowymi odsetkami wynosi 14.403.019,03 zt, w tym:

- 9.747.502,92 zt — kwota wyplaconych éwiadczed z funduszu alimentacyjnego,

- 4.655.516,11 zt — odsetki ustawowe otaz odsetki ustawowe za opdznienie.

Stan zadluzenia na 31.12.2022 r. z tytutu wyptaconych zaliczek alimentacyjnych powickszonych
o 5 % wynosi 1.020.157,14 z1.

Organ wladciwy wietzyciela przekazuje do biur informacji gospodatczych informacje
gospodarcza o zobowiazaniu z tytulu zaliczek alimentacyjnych oraz funduszu alimentacyjnego, w tazie
powstania zaleglo§ci za okres dtuzszy niz 6 miesiecy.

W ewidencji biur informacji gospodarczej - w 2022 r. dokonano 50 nowych zgloszen. Kazdy z
dtuznikéw, posiadajacy zadtuzenie za okres dhuzszy niz 6 miesigey, zgloszony byl w 2022 r. do 5 biut

informacji gospodarcze;.

Poziom odzyskanych $wiadczen w stosunku do wyplaconych §wiadczed z funduszu
alimentacyjnego wyptaconych osobom uprawnionym w 2022 r. w I kwartale wynidst 43 %, w II kwartale
— 83 %, w III kwartale — 73 %, w IV kwattale — 73 %.

Osiagniecie tak wysokiego wyniku wymagalo wielkiego nakladu pracy, wielu dziatan
podejmowanych przy wspdlpracy z wicloma instytucjami, w tym m. in. Policja, Prokuratura,
Powiatowym Urzedem Pracf, Komotnikami Sadowymi.

Podktedlenia wymaga fakt, ze Dzial Swiadczedt Rodzinnych prowadzi duza liczbe spraw
zwiazanych z ubieganiem si¢ o §wiadczenia rodzinne i §wiadczenia wychowawcze przez osoby, ktorych
czlonkowie rodzin ptzebywaja poza granicami Polski, w pafistwach w ktoérych maja zastosowanie
ptzepisy o kootdynacji systemdéw zabezpieczenia spotecznego. W 2022 r. do Wojewody Podlaskiego
ptzekazano 26 wnioski w celu ustalenia organu whasciwego do wyplaty wnioskowanych $wiadczen. Dzial
Swiadczed Rodzinnych w 2022 r. przeprowadzil szereg postepowad zwiazanych z ptzebywaniem
wnioskodawcéw lub cztonkéw rodzin poza granicami Polski.

Weiaz uttzymujace si¢ przepisy dotyczace pandemii nakladaja dodatkowe obowiazki na tut.
Osrodek, m.in. prowadzenie postgpowant dotyczacych przedtuzania decyzji dotyczacych §wiadczen
todzinnych uzaleznionych od niepetnosprawnosci, w zwiazku z wydtuzeniem z mocy prawa waznosci
otzeczef o niepelnosprawnosci lub jej stopniu - wydano 104 decyzji ustalajacych prawo do §wiadczen

rodzinnych.
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Realizacja zadafl zwigzanych z pr2yjmowaniem whioskéw, ptzyznawaniem i wyplata $wiadczen
rodzinnych, zasitku dla opiekuna, $wiadczen wychowawczych, §wiadezed z funduszu alimentacyjnego,
jednorazowego $wiadczenia z tytulu urodzenia si¢ zywego dziecka, o ktérym mowa w att. 10 ustawy z
dnia 4 listopada 2016 r. o wspatciu kobiet w ciaZy i todzin "Za zyciem" oraz sporzadzaniem
sprawozdawczosci jest ogromnym zadaniem, wymagajacym wielkiego naktadu pracy oraz wielkiego

zaangazowania pracownikow.

Realizacja éwiadczen w Dziale Swiadczen Rodzinnych.

1. Wydatki na realizacje zadania wynikajacego z przepiséw ustawy z dnia 11 lutego 2016t. o pomocy
pafistwa w wychowaniu dzieci wyniosly 11.933.031,47 zl: dotacja 11.901.308,82 z! i §rodki wlasne
gminy 31.722,65 zt. (W toku 2021 —29.012.611,98 zt: dotacja 28.987.472,67 7t 1 srodki wiasne gminy
25.139,31 z1).

Wydatki z dotacji:

- 11.861.886,02 zt — wyplaty $wiadczed wychowawczych — 4.700 §wiadczen,

- 39.422,80 7t — wydatki zwiazane z zatrudnieniem pracownikéw do obstugi tego zadania,

Wydatki ze $rodkéw gminy:

- 27170,57 2zt — zwrot dotacji oraz platnoéci, w tym wykotzystanych niezgodnie z przeznaczeniem

(dotyczy $wiadczed nienaleznie pobranych w latach ubieglych),

- 4.552,08 2t — pozostate odsetki od nienaleznie pobranych $wiadczed wychowawczych,

2. Wydatki na $wiadczenia rodzinne w roku 2022 lacznie wyniosly 11.437.274,23 zt, w tym dotacja

10.626.284,75 zt i §rodki wlasne 532.653,16 zt (w roku 2021 -10.485.378,80 zt, w tym dotacja

10.061.884,89 zt i §rodki whasne 423.493,91 z1):

- 8.150.806,77 2zt wyplaty $wiadczedi rodzinnych —25.994 $wiadczen,

- 536.000,70 zt wyplata $wiadczen rodzicielskich — 590 $wiadczen,

- 791.552,71 z4 $wiadczenia z funduszu alimentacyjnego — 1.907 $wiadczen,

- 22.320,00 zt zasitek dla opiekuna — 36 zasilkow,

- 8.000,00 2t — ,,Za zyciem” — 2 §wiadczenia,

- 815.406,38 21 - skiadki na ubezpieczenie spoteczne za niektote osoby pobietajace §wiadczenia,

Yacznie 10.324.086,56 z1.

Pozostate wydatki (7,17 %) dotycza kosztow obstugi = 800.212,73 zt i finansowane byly z dotacji

302.198,19 zt i ze §rodlkéw wiasnych gminy 498.014,54 z1.

95,61 % wydatkéw w ramach kosztéw obslugi zwiazane jest z zatrudnieniem pracownikéw do obstugi

tego zadania — przecietne zatrudnienie wyniosto 11 0séb = 765.105,05 zt z tego: dotacja 281.476,00 zt i

§rodki gminy 483.629,05 zt.
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Ponadto zostaly poniesione wydatki na okulaty kotckeyjne 900,00 z¥, zakup drukéw, artykuléw
biurowych, tonetéw, papieru, drobnego wyposazenia = 17.500,63 zt, zakup ustug pozostatych: przesytki
pocztowe, licencje na oprogramowanie = 16.218,05 2k, szkolenia pracownikéw = 489,00 z1.

Ponadto 0,31% stanowi zwrot dotacji oraz platnosci, w tym wykotzystanych niezgodnie z
przeznaczeniem (dotyczy $wiadczen nienaleznie pobranych w latach ubiegtych) = 31.157,83 z1, pozostate
odsetki (od nienaleznie pobranych $wiadczed) =3.480,79 zt.

Swiadczenia wyptacane rodzinom w 2022r.:

W tym: Kwota w ztotych liczba $wiadczen
$wiadczenia rodzinne ' 8.150.806,77 25.994
(w 2021 — 7.643.572,20 z1) (w 2022-28.837)
éwiadczenia rodzicielskie 536.000,70 590
(w2021 — 576.322,30 ) (w 2021-659)
$wiadczenia z funduszu 791.552,71 1.907
alimentacyjnego (w2021 -850.084,21 ) (w 2021 -2.144)
zasitek dla opiekuna 22.320,00 36
2021 -45.900,0
(w 2021 —45.900,00) (w2021 76)
,»Za zyciem” 8.000,- 2
(20201 — 16.000,00) (2021 — 4)
sktadki na ubezpieczenie spoteczne 815.406,38 1486
(w 2021 - 648.216,01) (w 2021 — 1255)
Faczna kwota §wiadczed — 10.324.086,56 7z (2021 —9.780.094,72 )
Swiadczenie wychowawcze
$wiadczenie wychowawcze 11.861.886,02 4.700
(2021 - 27.748.821,81 ) (2021r. ~57.820)

Wydatki w ramach Funduszu Pomocy dotyczace wyplaty $wiadczen

rodzinnych na rzecz pomocy obywatelom Ukrainy.

Wyptaty $wiadczed rodzinnych i skladek emerytalno — rentowych stanowia - 271.672,80 2
stanowi 97,61 % wydatkéw z Funduszu Pomocy dotyczacych tego zadania. W 2022 roku przyjeto 208
wnioskéw o ustalenie prawa do §wiadczed rodzinnych. Facznie w 2022 . wyplacono dla ponad 100
rodzin éwiadczenia rodzinne na kwote 255.344,62 21, w tym:

- zasitki rodzinne — 94.888,17 z1,

- dodatki do zasitkéw rodzinnych — 24.119,13 1,

- éwiadczenia rodzicielskie — 61.565,80 zi,

- jednotrazowa zapomoga z tytulu urodzenia dziecka — 4.000,00 z1,
- zasilld pielegnacyjne — 11.439,52 21,

- $wiadczenia pielegnacyjne — 59.332,00 zt.
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Optacono skladki na ubezpieczenie spoleczne za obywateli Ukrainy pobierajacych $wiadczenie
piclegnacyjne, uchodzcow w zwiazku z konfliktem zbrojnym na terytotium tego pafistwa w laczne]
wysokosci 16.328,18 zt (liczba §wiadczen — 28) oraz sktadki na ubezpieczenie zdrowotne w taczne

wysokoéci 3.814,20 (liczba §wiadczef — 20).

Koszty obstugi zadania wyniosly 6.663,52 — 2,39% 1z tego: papier, koperty, niszczarka — 1.434,00 zt,

wynagrodzenie za dodatkowe obowiazki — 4.400,00 zt i skladki wraz z pochodnymi 829,52 zt

Swiadczenia pienigzne za zapewnienie zakwaterowania i wyzywienia
obywatelom Ukrainy przybywajacym na terytotium Rzeczypospolitej Polskief,

w zwiazku z dziataniami wojennymi prowadzonymi na terytorium Ukrainy

Ponadto od marca 2022 r. tut. Oérodek przyjmuje réwniez wnioski o $éwiadczenie pienigzne za
zapewnienie zakwaterowania 1 wyzywienia obywatelom Ukrainy. W/w wniosek moze zdozyé kazdy
podmiot, w szczegblnoécl osoba fizyczna prowadzaca gospodarstwo domowe, kt6ra zapewnia, na
whasny koszt, zakwaterowanie i wyzywienie obywatelom Ukrainy, ktorzy przybyli na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej w zwiazku z dziataniami wojennymi prowadzonymi na tetytorium tego
pafistwa, oraz obywatelom Ukrainy posiadajacym Katte Polaka, ktérzy wraz z najblizsza rodzina 7
powodu tych dziatas wojennych przybyli na tetytorium naszego kraju.

- kwota przystugujacego éwiadczenia — 40 zt dziennie/osobe
- éwiadczenie przyznaje si¢ na okres nie dfuzszy niz 120 dni od dnia przekroczenia granicy.

Whniosek o éwiadczenie pienigzne za zapewnienie zakwaterowania i wyzywienia obywatelom Ulkrainy
sktada sie w terminie miesiaca od ostatniego dnia okresu objetego wnioskiem.

Przyznanie lub wyplata §wiadczenia nastepuje po wetyfikacji warunkéw zakwaterowania i wyzywienia.

Przedtuzenic okresu wyplaty §wiadczenia na okres dtuzszy niz 120 dni moze nastapi¢ w przypadku

zapewnienia zakwaterowania i wyzywienia obywatelowi Ukrainy, ktoty:

1) posiada orzeczenie o niepelnosprawnodci lub stopniu niepelnosprawnosci lub orzeczenie, o ktorym
mowa w art. 5 ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowe] i spolecznej oraz zatrudnianiu
0s6b niepetnosprawnych - (ptzystuguje za osobe niepetnosprawna, za osobg sptawujaca nad nia opieke i

za kazde matoletnie dziecko tych oséb);

2) posiada dokument potwierdzajacy 1 lub II stopiefi niepelnosprawnoéci wydany w ramach
ukraifiskiego systemu orzekania o niepetnosprawnosci - (ptzystuguje za osobg niepetnosprawna, za

osobe sptawujaca nad nia opieke i za kazde maloletnie dziecko tych oséb);

3) ukosiczyt 60 rok Zycia (kobiety) albo 65 rok zycia (mezczyzni);
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4) jest kobieta w ciazy lub osoba wychowujaca dziecko do 12 miesigca zycia - (przystuguje za kobiete w
ciazy i za kazde jej maloletnie dziecko lub za opiekuna wychowujacego dziecko do 12 miesigca zycia i za

wszystkie jego matoletnie dzieci);

5) samotnie sprawuje na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej opicke nad trojgiem i wiecej dzieci -

(przystuguje za opiekuna i za kazde maloletnie dziecko);

6) jest matoletnim obywatelem Ukrainy, ktory przybyl na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej bez
opieki osoby sprawujacej faktyczna piecze nad nim lub matoletnim obywatelem Ukrainy, ktory przybyl
na tetytotium Rzeczypospolitej Polskiej i ptzed przybyciem byl umieszczony w pieczy zastgpczej na
tetytotium Ukrainy - (ptzystuguje za maloletniego, za opickuna tymczasowego ustanowionego dla

maloletniego oraz za wszystkie matoletnie dzieci opickuna tymczasowego).
Swiadczenie pienigzne nie przystuguje, jezeli:
- za osobe objeta zakwaterowaniem na wskazany okres wyplacono juz §wiadczenia,

- za oktes, ktérego dotyczy wniosek, podmiot, o ktérym mowa w pkt. 1 otrzymal dodatkowe

wynagrodzenie, W tym za wynajem,
- warunki zakwaterowania i wyzywienia zagrazaja zyciu lub zdrowiu ludzi,
- we whiosku o przyznanie §wiadczenia podano nieprawde.

W 2022 t. ptzyjeto 399 wnioskow o $wiadczenie pienigzne za zapewnienie zakwaterowania 1 wyzywienia
obywatelom Ukrainy przybywajacym na terytorium Rzeczypospolite] Polskiej, w zwiazku z dzialaniami
wojennymi prowadzonymi na terytorium Ukrainy, w tym 384 wnioskow rozpatrzono pozytywnie.
Wydano 402 rozstrzygnieé (w tym informacji przyznajacych §wiadczenia, zmieniajacych, odmownych,
bez rozpattzenia oraz bez rozpoznania). T.acznie w 2022 r. wyplacono §wiadczenia pienigZznego za 476

uchodscéw w wysokosci 1.786.880,00 zt (44.672 osobodni).

W 2022 r. pracownicy socjalni przeprowadzili weryfikacje zamieszkania pod wzgledem warunkéw

zakwaterowania i wyzywienia w 133 miejscach.

Wystapily sytuacje przedluzenia wyplaty éwiadczed za zakwaterowanie po uptywie 120 dni. W 2022 r.
ztozono wnioski o §wiadczenie pieniezne na 6 obywateli Ukrainy posiadajacych orzeczenie ©
niepetnosprawnosci lub stopaiu niepetnosprawnosci lub orzeczenie, o ktorym mowa w att. 5 ustawy z
dnia 27 sierpnia 1997 r. o rchabilitaci zawodowej i spolecznej oraz zatrudnianiu  oséb
niepetnosprawaych (Dz.U. z 2021 r. poz. 573 1 1981 oraz z 2022 r. poz. 558), w tym jedna osoba

posiada réwniez dokument potwietdzajacy I lub II stopien niepelnosprawnos$ci wydany w ramach

ukraifiskiego systemu otzekania o niepetnosprawnosci.
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Obywateli Ukrainy - kobiet, ktore ukosiczyly 60 rok zycia w 2022 r. bylto zakwaterowanych w 2022 1. —

36, a obywateli Ukrainy - mezczyzn, ktc’)riy ukoficzyli 65 rok zycia — 3.
W 2022 r. ztozono wniosek o éwiadczenie pienigzne na 2 kobiety w ciazy i 8 dzieci do 12 miesiaca Zycia.
Dodatek ostonowy

Na podstawie ustawy z dnia 17 grudnia 2021r. o dodatku ostonowym (tj. Dz.U. 2023 r. poz.
759) realizowane bylo zadanie z zakresu administracji rzadowej przekazane gminie polegajace na
wyplacie dodatkéw ostonowych. Wydatkowana na ten cel 1.873.256,40 71, z tego 1.836.525,88 7t -
98,04% to $wiadczenia. Ogélem wyplacono 4.208 dodatkéw ostonowych, z tego 1.695 dodatkow dla
gospodarstw jednoosobowych, 1.502 dla gospodarstw sktadajacych si¢ z 2 do 3 oséb, 907 dla
gospodarstw sktadajacych sig¢ z 4 do 5 os6b, 104 dla gospodarstw skladajacych sie co najmniej z 6 oséb.
Wysokosé dodatku ostonowego zostala uregulowana w ustawie, minimalny dodatek wynosit 400 zi,
maksymalny 1.437,50 2zt Wysoko$¢ uzalezniona jest od liczby oséb w skiadzie gospodarstwa
domowego. Aby otrzymaé dodatek ostonowy nalezy spetniaé kryterium dochodowe, miesi¢czay dochéd
w rozumieniu art. 3 pkt 1 ustawy z dnia 28 listopada 2003 . o $wiadczeniach rodzinnych - 2.100,00 z1,

osoba samotnie gospodatujaca, 1.500,00 zt — osoba w rodzinie.

Pozostate wydatki to koszty obstugi 36.730,52 zt: wynagrodzenia osobowe — 24.800,00, sktadki na
ubezpieczenie spoteczne — 4.330,10 2t skladki na Fundusz Pracy — 400,00 zt, drukarki, papier, artykuly

biutowe — 3.882,83 z1, licencje na oprogramowanie - 2.848,60, szkolenie pracownikow.

Dodatki mieszkaniowe — zadanie obowigzkowe gminy
Dodatek mieszkaniowy to dopfata dla rodzin, jak i oséb samotnych do kosztow utrzymania
mieszkania lub domu. Prawo do niego ma osoba z tytutem prawnym do lokalu i spetniajaca warunki

ustawy z dnia 21 czerwea 2001 t. o dodatkach mieszkaniowych (tj. Dz. U. z 2021 t. poz. 202).

Zestawienie dotyczace przyznanych dodatkéw mieszkaniowych w roku 2022.

Kwota wyptaconych Liczba wyptaconych | Wskaznik udziatu | Srednia roczna kwota
Zasoby dodatkéw dodatkéw kwoty dodatkow dodatku
mieszkaniowych micszkaniowych [%] mieszkaniowego

gminne 367.496,40 4.488 68,49 246,97
spoldzielcze 116.178,55 567 21,65 204,90

51
wspomoty 39.382,67 194 7,34 203,00
mieszkaniowe
prywatne 472032 29 0,88 162,77
TBS 8.805,94 41 1,64 200,14




536.583,88 2.322, 100
(w rokun 2021 —426.425,76 ) (w roku 2021- 2.100)

231,09
(w roku 2021-203,06-)

Ogolem

Dodatkowe dane dotyczace przyznanych §wiadczen:

Liczba gospodarstw domowych korzystajacych $rednio miesi¢cznie 268
Whioskéw wplyneto 442
Wystawiono odmownych decyzji 4

Liczba zarzadcéw doméw, ktorym przekazuje sie dodatki mieszkaniowe 20

Wyptlaty dodatkéw mieszkaniowych za 2022r. ulegly zwigkszeniu i ksztaltuja sic na poziomie 126% w

poréwnaniu do roku 2021 z uwagi na wzrost wysokosci czynszu w zasobach gminnych.

Struktura wydatkdéw na dodatki mieszkaniowe w latach 2016-2022

Rodzaj 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
Zasoby gminne 307.397,64 | 244.231,12 199.015,37 185.275,77 220.439,54 309.162,97 367.496,40
Zasoby 118.594,11 | 95.735,69 | 71.824,66 | 6916113 | 75.602,99 | 7399254 | 11617855
spoldzielcze
Zasoby
wspdlnot 39.406,54 33.788,58 22.635,31 20.695,79 22.654,11 24.504,87 39.382,67
mieszkaniowych
7 549,18 720,32
Zasoby 1.691,84 1.016,51 29,33 1.663,48 1.600,08 9.549, 4,720,
prywatne
Inne/zakladowe 2.680,70 959,56 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
TBS 4.889,08 3.288,21 7.329,22 7.080,04 7.475,98 9.216,20 8.805,94
Razem 474.659,91 379.019,67 300.833.89 283.876.81 327.772,70 426.425.76 536.583 .88

Dodatek energetyczny — zadanie obowiazkowe gminy.

Zgodnie 7z obwieszczeniem Ministra Klimatu i Srodowiska z dnia 16 kwietnia 2020 r. w sprawie
wysokoéci dodatku energetycznego obowiazujacej od dnia 1 maja 2021 1. do dnia 30 kwietnia 2022 .
(M.P. z 2021r., poz. 393) prowadzonego przez osobe samotng — 12,09 zt miesi¢cznie; skladajacego si¢ z
2 do 4 oséb — 16,79 zt miesiecznie; skladajacego si¢ z co najmniej 5 0sdéb — 20,15 zt miesi¢eznie.

Zgodnie 2z obwieszczeniem Ministra Klimatu i Srodowiska z dnia 11 kwietnia 2022 r. w sprawie
wysokosci dodatku energetycznego obowiazujacej od dnia 1 maja 2022 r. do dnia 30 kwietnia 2023 r.
(M.P. z 2022¢., poz. 419) prowadzonego przez osobe samotna — 13,38 2t miesi¢eznie; sktadajacego si¢ z
2 do 4 os6b — 18,58 zt miesi¢cznie; sktadajacego sie z co najmniej 5 0séb — 22,30 2zt miesiecznie.
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WYPLACONE DODATKI ENERGETYCZNE W 2022r.

1) gospodarstwo domowe 1 osobowe - wysoko$¢ dodatku energetycznego:
a) 12,09 zI miesiecznie: liczba dodatkéw - 77 (12,09 zt x 77 = 930,93 z1).

b) 13,38 zI miesiecznie: liczba dodatkow - 6 (13,38 zt x 6 = 80,28 z1);
Razem - liczba dodatkéw - 83 (1011,21 z1).

2) gospodarstwo domowe 2-4 osobowe - wysokos¢ dodatku energetycznego:
a) 16,79 zt miesiecznie: liczba dodatkéw - 62 (16,79 7t x 62 = 1040,98 z1).

b) 18,58 zI miesiecznie: liczba dodatkéw - 4(1 8,58 zl x 4= 74,32 zl);

Razem — liczba dodatkéw - 66 (1115,30 z1).

3) gospodarstwo domowe co najmniej 5 osobowe - wysoko$¢ dodatku energetycznego:
a) 20,15 z miesiecznie: liczba dodatkow - 13 (20,15 x 13 = 261,95 z}).

b) 22,30 zt miesi¢cznie: liczba dodatkow -2 (22,30 x 2 = 4460 z1);

Razem — liczba dodatkéw 15 (306,55 z1).

Faczna kwota dodatkéw energetycznych wyplaconych w 2022 1. - 2433,06 z1.

T.aczna liczba $wiadczen — 164

Koszt obstugi — 48,66 z1 (tj. 2%0).

Catkowity koszt realizacji zadania — 2481,72 2z} (wyplata dodatkéw energetycznych i koszty obstugi),

érodki finansowe na realizacje zadania pochodza z dotacji na zadania zlecone.

Sprawozdanie z realizacji rzagdowego programu dla rodzin wielodzietnych —

ogé6lnopolska Karta Duzej Rodziny za rok 2022

Zasady przyznawania Kart Duzej Rodziny okresla ustawa z dnia 5 grudnia 2014z. o Karcie Duzej

Rodziny (t. j. 2021 r. poz. 1744 ).

Karta Duzej Rodziny jest dokumentem identyfikujacym do korzystania z uprawnien
przystugujacym czlonkom rodzin wielodzietnych. Uprawnienia przystugujace osobom posiadajacym
wazna, Karte polegaja na przyznaniu korzystniejszego od ogolnie obowiazujacego dostepu do towarow,
ustug lub innych form dziatalnosci. Podmioty oferujace ulgi - przystepujace do realizacji Ustawy -
zyskuja, prawo do postugiwania si¢ znakiem ,/Tu honorujemy Ogoélnopolsks Kartg Duzej Rodziny”.
Karta przystuguje rodzinie niezaleznie od dochodu i na jej podstawie rodziny wielodzietne beda mogly
korzystaé z uprawnien jakie znajduja sie w katalogu ulg i zwolnien zamieszczonego na stronie

internetowej https://empatia.mpips.gov.pl/kdr i w aplikacji mobywatel.

Burmistrz Miasta Augustowa przekazal realizacj¢ zadania Miejskiemu Osérodkowi Pomocy
Spolecznej w Augustowie wraz z pojawieniem si¢ nOwego zadnia w roku 2014. Od roku 2019 do

otrzymania KDR sa réwniez rodzice, ktérzy mieli na utrzymaniu co najmniej trojke dzieci 1 nie byli
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pozbawieni wladzy rodzicielskiej. Spowodowato to znaczny wzrost ztozonych wnioskdw 1 przyznanych
W roku 2022r. zostalo zlozonych 139 wnioskéw o przyznanie Karty Duzej Rodziny, przedhuzenie

terminu waznosci KDR, przyznawanie Karty nowemu cztonkowi rodziny, duplikat ( w roku 2021 - 139).

Do sytemu SI KDR zostato wprowadzonych 265 wnioskéw o przyznanie Karty Duzej Rodziny
todzicéw, ktorzy miell na utrzymaniu ti:oje dzieci, 61 wnioskéw rodzicdw, ktorzy aktualnie maja na
utrzymaniu ttoje dzieci, 1 wniosek o przedtuzenie terminu waznosci Karty, 14 wnioskéw o wydanie
duplikatu, 14 wnioskéw o karty dla nowych cztonkéw rodziny, 19 wnioskéw o nowa karte w zwiazku z
uplywem terminu waznosci otaz 5 wnioskéw o dodatkows, forme karty. Lacznie wydano 275 Karty, w

tym elektronicznych 787 i tradycyjnych 775

Na tealizacje zadania zostala przekazana dotacja z Podlaskiego Utzedu Wojewddzkiego
w wysokosci 6.070,00 z} za obstuge i wydanie kart, plan dotacji i rzeczywiste sfinansowanie zadania

wynosi 3.410,04 zI (w roku 2021 koszt realizacji zadania 1.053,03 24).
Wspétpraca z organizacjami pozarzadowymi.

Oérodek wspodlpracuje z wieloma organizacjami pozarzadowymi, a W szczegdlnosci
ze Stowarzyszeniem na Rzecz Pomocy Spolecznej w Augustowie. Scista wspolpraca w realizacji zadad
statutowych na tzecz potrzebujacych mieszkaficbw Augustowa przynosi pozytywne efekty. W roku 2021
Stowarzyszenie skiadalo oferty na realizacje zadania publicznego w konkursach. Wiele z ofett otrzymato
dotacje na realizacje. Laczna kwota dotacji — 181.047,00 zt 7 uméw z Gmina Miasta Augustéw, 2 z
Regionalnym O$rodkiem Polityki Spolecznej w Bialymstoku oraz 1 umowa z Podlaskim Utrzedem

Wojewddzkim.

W roku 2022 zrealizowano wspélnie 10 zadad. Wszystkie byly wdrozone w partnerstwic
2z Miejskim Oérodkiem Pomocy Spolecznej w Augustowie i dotyczyly zadad na rzecz dzieci i mlodziezy,
os6b niepetnosprawnych, seniotéw, oséb bezdomnych i zagrozonych wykluczeniem spotecznym.
Laczna kwota dotacji 181.047,00 zt . Czlonkami Stowarzyszenia sa pracownicy Miejskiego O$rodka

Pomocy Spotecznej w Augustowie, ktdrzy na rzecz Stowarzyszenia pracuja wolontarystycznie.

Infotmacja o zrealizowanych projektach znajduje si¢ w Sprawozdaniu metytoryczoym

Stowarzyszenia na Rzecz Pomocy Spotecznej w Augustowie za tok 2022.
Przyktady wspolpracy:”

- Stowatzyszenie Centrum Aktywnosci ,,Pryzmat” w Suwatkach - Okregowy Osrodek Pomocy

Poktzywdzonym Przestgpstwem,

- Polski Czerwony KrzyZz Oddzial Bialystok — dystrybucja 200 bonéw wéréd uchodzcoéw z Ukrainy,
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- realizacja zadania z Funduszy Europejskiego Funduszu Spolecznego w pattnerstwie z Centrum
Aktywnoéci Spolecznej ,,Pryzmat” w Suwatkach, w ramach VII Osi priorytetowej — Spdjnosé spoleczna, 7.2
Rozwoj ustug spotecznych, 7.2.1 Rozwdj ustug spotecznych i zdrowotnych na tzecz o0séb zagtozonych
wykluczeniem spotecznym. Realizowane zadanie p.t. Otoczeni troska” jest skierowane 100 mieszkaficdw
Augustowa, 0s6b starszych, niepetnosprawnych, wymagajacych wspatcia innych osdb. Uczestnicy zdania
korzystaja, z teleopicki w formie opaski lub wisiotka oraz ustug specjalistycznych: rehabilitanta,
psychologa, terapeuty zajeciowego i pielegniarki. Pracownicy O$todka mieli jedno szkolenie w zakresie
obstugi urzadzen teleopieki. W roku 2022 w projekcie wzieto udziat 106 oséb, zostato wykonanych 225
godzin ustug pielggniarsldch, 656 rehabilitacji, 579 wsparcia psychologicznego, 161,5 terapii zajeciowe;.
Warto§¢ projektu 1. 942.440,00 zI, w tym dofinansowanic 1.845.318,00 zt. Zgodnie z dokumentacja,
konkursowa, w przypadku, gdy liderem jest otganizacja pozatrzadowa wniosek otrzymal dodatkowe
punkty. Calo$é¢ zadania jest skierowana na mieszkaicéw Augustowa, Gmina Miasto Augustéw nie

musiata wnie$¢ finansowego-wktadu wlasnego.

- wspdlpracuje pozafinansowo z organizacjami pozarzadowymi dziatajacymi na terenie miasta
Augustowa, uczestniczy w wydarzeniach organizowanych na rzecz mieszkadicéw Augustowa, wspiera
organizacje szkolen dla organizacji pozarzadowych poprzez udostepnienie pomieszczenia, pomaga w

procesie rekrutacji do realizowanych projektéw.

Decyzje potwierdzajagce prawo do $wiadczei opieki zdrowotnej

finansowanych ze §rodkéw publicznych — zadanie obowigzkowe.

Dokumentem potwierdzajacym prawo do $wiadczesi opieki zdtowotnej os6b posiadajacych miejsce
zamieszkania na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, a nie objetych powszechnym — obowiazkowym i
dobrowolnym ubezpieczeniem zdrowotnym, jest decyzja wojta (burmistrza, prezydenta) gminy wladciwej
ze wzgledu na miejsce zamieszkania §wiadczeniobiorcy, potwierdzajaca to prawo. Decyzja wydawana jest
po ptzeprowadzeniu rodzinnego wywiadu $rodowiskowego, stwierdzeniu spelniania kryterium

dochodowego, o ktérym mowa w art. 8 ustawy o pomocy spolecznej.

Na podstawie Upowaznienia Burmistrza Miasta Augustowa do zalatwiania spraw i wydawania
decyzji dotyczacych potwierdzenia prawa do $wiadczen opieki zdrowotnej uprawnionym .
$wiadczeniobiorcom z dnia 1 paZzdziernika 2007t. zgodnie z art. 54 ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 o
Swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze §rodkéw publiczaych (4. Dz. U. z Dz U. z 2022 1.

poz. 2561 z pdiniejszymi zmianami) wydano:

- 31 decyzji dotyczacych potwierdzenia prawa do ubezpieczenia zdrowotnego na podstawie wywiadéw
$rodowiskowych,

- 4 decyzje wygaszajace.
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Tacznie przeprowadzono 35 wywiadéw Srodowiskowych dotyczacych wydania decyzji o prawie do
$wiadczet zdrowotnych finansowanych ze §rodkéw publiczaych.

Sprawozdanie z realizacji zadania z zakresu przeciwdziatania przemocy w rodzinie oraz
realizacji Gminnego Programu Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie otaz Ochrony Ofiar
Przemocy w Rodzinie na lata 2022-2024 za rok 2022

Realizatorem zadania dotyczacego przeciwdziatania przemocy w rodzinie na terenie miasta
Augustowa jest Miejski Orodek Pomocy Spolecznej w Augustowie.

Att. 6 ust. 2 ustawy z dnia 29 lipca 2005t. o ptzeciwdzialaniu ptzemocy w rodzinie okresla
zadania gminy, do ktérych w szczegblnoéci nalezy tworzenie gminnego systemu przeciwdziatania

ptzemocy w rodzinie, w tym:

1) opracowanie i realizacia gminnego programu preciwdziatanta pryemocy w rodginie;

Uchwata Nr XLV/456/2022 Rady Micjskiej w Augustowie z dnia 24 lutego  2022r.
wprowadzony zostal Gminny Program Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar
Przemocy w Rodzinie na lata 2022 — 2024. Przygotowanie programu poprzedzita diagnoza opatta na
analizie danych pochodzacych od podmiotéw prowadzacych roznorodne dziatania w obszarze

przeciwdzialania przemocy w rodzinie na rzecz mieszkaicow Augustowa.

2) prowadsenie poradnictwa i inferwensii w  Rakresie preeciwdziatania  priemocy w rodinie
w sexegdinosis poprzes dxialania edukacyine stuzace wmocnienin opiekuriezych i wychowawegych
kompetensfi rodzicow w rodzinach zagrozonych pryemoca w rodzinie;

Osoby, co do ktérych istnieje podejrzenie, ze do§wiadczaja przemocy w rodzinie otrzymaty
wsparcie od pracownikéw socjalnych w postaci pracy socjalnej, objetych zostato tym dziataniem
99 0s6b.

W toku sprawozdawczym w  siedzibie Miejskiego Osrodka  Pomocy Spotecznej
w Augustowie byly udzielane bezplatne porady prawne, psychologiczne otaz pedagogiczne w ramach
projektéw: ,,Wyjs¢ na prosta — pomoc mieszkaficom Augustowa” w ramach ktorego zostaly
przeprowadzone bezplatne porady prawne (114 godzin), psychologiczne (114 godzin) oraz pedagogiczne
(50 godzin i 80 godzin dla rodzicéw dzieci i dzieci uczgszezajacych do placéwki wsparcia dziennego
,Nasza Ostoja”) otraz ,,Po-moc — wsparcie osobom doznajacym ptzemocy” — w ramach tego dziatania
przeprowadzono 20 godzin poradnictwa psychologicznego, 15 godzin poradnictwa pedagogicznego dla
rodzicéw 1 superwizje skierowanz do osdb zaangazowanych w realizacje zadania przeciwdziatania
ptzemocy w rodzinie.

Realizowany byt réwniez projekt z Regionalnego Ofrodka Polityki Spofecznej w Biatymstoku

p-n. ,,Wiedza dla dobra rodziny” skierowany do rodzin korzystajacych ze wsparcia asystentow rodziny w
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wymiarze 20 godzin. W ramach tego zadania odbyly si¢ dwa warsztaty p.t. ,,Rodzic animator zabawy” —
zajecia ksztaltujace umiejetnoéci wspélnego spedzania czasu wolnego, wspélnej zabawy.

Zatrudniony w Miejskim Ostodku Pomocy Spofecznej w Augustowie psycholog w roku 2022
udzielit 240 porad indywidualnych, w tym: 108 — porad w miejscu zamieszkania klientéw oraz prowadzit
grupe wspatcia dla 0séb do§wiadezajacych przemocy. W ramach prowadzonych spotkail grupowych z
osobami do$wiadczajacymi ptzemocy potuszano tematyke powszechnie panujacych mitow, stereotypdw
i przekonan dotyczacych zjawiska przemocy. Grupy wsparcia dla oséb doswiadczajacych przemocy
stuzyly rozwojowl autonomii osobistej oraz ksztaltowania §wiadomosci tego co ,,nie dziata”, co chea
zmienié i jakie cele, kotzystajac z takiej formy pomocy, chea osiagnaé. Spotkania w ramach grup wsparcia
zawietaly elementy psycho - edukacyjne potaczone z wymiang do$wiadczen. Odbylo si¢ 6 spotkan, w

ktbrych uczestniczyly 3 osoby.

Liczba 0s6b objetych pomoca w formie poradnictwa w zwiazku z procedurs, ,,Niebieska Karta”

Forma pomocy specjalistycznej Liczba oséb
psychologiczna 28
pedagogiczna 5
prawna 15
medyczna 0
socjalna 99
zawodowa i rodzinna 25

Na terenie miasta Augustowa prowadzone byly dziatania edukacyjne stuzace wzmocnieniu
opiekuficzych 1 wychowawczych kompetencji rodzicobw w  rodzinach zagrozonych przemoca
w rodzinie. W ramach podjetych dziatad miedzy innymi rozdysponowano ulotki informacyjne oraz
plakaty tematyczne wétdd placowek o§wiatowych z terenu miasta Augustéw oraz cztonkéw Zespotu
Interdyscyplinarnego oraz udostepniono plakaty oraz inne ulotki informacyjne na terenie Miejskiego

Osrodka Pomocy Spotecznej w Augustowie — ilo$¢ przeprowadzonych kampanii 1.

3) zapewniente osobom dotknigtym przemoca w rodzinie miegsc w oSrodkach wsparciay

W okresie sprawozdawczym nie byla realizowana taka forma pomocy.

4) prowadzenie interwencii w trybie odebrania diecka 3 rodziny w wiqku 3 Jaistniensem premocy
w rodzinie, na podstawie art. 12a ustawy:

W okresie sprawozdawczym nie byly przeprowadzane interwencje w trybie odebrania dziecka na

podstawie art. 12 a ustawy o przeciwdzialaniu przemocy.

48



5) tworgenie gespotow interdyscyplinarnych;
Zesp6t  Interdyscyplinarny miasta Augustowa funkcjonuje na podstawie zarzadzenia
Burmistrza Miasta Augustowa nieprzerwalnie od 2011r.

W roku sptawozdawczym odbyly si¢ cztery posiedzenia ;Zespolu w dniach:

— 01.03.2022¢. — na posiedzeniu Zespolu zapoznano jego cztonkéw 2z zalozeniami Krajowego
Progtamu Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie na rok 2022. Przyjeto Uchwale w sprawie
wprowadzenia Aneksu Nt 2 do Regulaminu Prac Zespolu Interdyscyplinatnego do Spraw
Przeciwdzialania Przemocy w Rodzinie w  Augustowie 2z dnia 05 czerwea 2012
Przeprowadzono diagnoze potrzeb szkoleniowych cztonkéw Zespotu Interdyscyplinarnego.
Optbcez wyzej wymienionych spraw cztonkowie Zespotu Interdyscyplinarnego zapoznall si¢ z
aktualnie toczacymi si¢ procedurami ,,Niebieska Karta” w ramach grup roboczych.

—  31.05.2022t. — na posiedzeniu Zespolu Interdyscyplinarnego przedstawiono sprawozdanie za
2021t. z tealizacji Gminnego Programu Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony
Ofiar Przemocy w Rodzinie. Przyblizono cele i zadania Gminnego Programu Przeciwdziatania
Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie na lata 2022 — 2025. Zostaly
oméwione proceduty postepowania przy wykonywaniu czynnosci odebrania dziecka 2 rodziny w
razie bezposredniego zagrozenia zycia lub zdrowia dziecka w zwiazku z przemoca w rodzinie.
Na zakoniczenia posiedzenia czlonkowie Zespotu zostali zapoznani z procedurami Niebieska
Karta prowadzonymi w rodzinach z dzie¢mi oraz dzialania podejmowane przez instytucje
pomocowe;

— 29.08.2022r. — w ramach tego posiedzenia Zespolu podsumowano realizacje procedury
,Niebiska Karta” za 1 pétrocze 2022r. Nastepnie przedstawiono w jaki sposob realizowana jest
procedura w stosunku do obywateli Uktainy. Omoéwiono w formie kazusu procedure ,,Niebieska
Karta” prowadzonej w rodzinie ukraifiskiej oraz dzialania podejmowane przez instytucje
pomocowe;

~  28.11.2022t. — Oméwiono indywidualny przypadek z toczacej sie grupy roboczej. Przekazano

matetiaty promocyjne i informacyjne.

W roku 2022 do Zespotu Interdyscyplinarnego w Augustowie wplynelo 92 formularze , Niebieskiej
karty” — A. W roku sprawozdawczym powolano 82 grupy robocze, réznica pomicdzy wplywem
formularzy ,,Niebieskiej Karty” a powotanymi grupami roboczymi wynika z sytuacji, ze do niektorych

rozpatrywanych indywidualnych przypadkéw wplyngto wigeej niz jeden formularz ,,Niebieskiej Karty”.

Instytucja zaktadajaca ,,Niebieska Karte” Liczba formularzy

Komenda Powiatowa Policji w Augustowie 75

Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej
10
w Augustowie
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Miejska Komisja Rozwiazywania Probleméw A
Alkoholowych w Augustowie

Placéwki o$wiatowe 0

Ochrona zdrowia 3

W 2022 roku byly kontynuowane dziatania na rzecz 21 rodzin z problem przemocy, w ktorych grupy
robocze zostaly powolane w 2021. W sumic w okresie sprawozdawczym prowadzono 103 grupy
robocze. W okresie od 1 stycznia 2022t. do 31 grudnia 2022, odbyto si¢ 276 posiedzen grup roboczych.
W toku pracy zakoficzono 79 procedur ,,Niebieska Karta”, w tym:

~ 40 w zwiazku z ustaniem przemocy w rodzinie i uzasadnionym przypuszczeniem
o zaprzestaniu dalszego stosowania ptrzemocy W rodzinie oraz po zrealizowaniu
indywidualnego planu pomocy,
— 39 w zwiazku z rozstrzygnieciem o braku zasadnodci podejmowania dziatan.
Zostato wypelnionych 81 formularzy ,,Niebieskiej Karty” — C oraz 72 formulatze , Niebieskiej Karty” —
D.

W zwiazku 2z prowadzona procedurs ,Niebieska Karta”  grupy robocze  Zespotu
Interdyscyplinarnego w ramach wspolpracy pomiedzy instytucjami i podmiotami  dziatajacymi
w zakresie pomocy osobom i rodzinom bedacymi w keyzysie przekazaly:

— 23 informacje odno$nie do$wiadczanej przemocy do Prokuratury Rejonowej
w Augustowie,
— 31 informacji o toczacej si¢ procedurze ,Niebieska Karta”?, w tym przekazanie
dokumentéw  procedury ,,Niebieska Karta” do Komendy Powiatowej Policji
w Augustowie w zwiazku z prowadzonymi postepowaniami odnosnie art. 207 kk,
— 17 informacji odnoénie sytuacji dzieci do Sadu Rejonowego w Augustowie III Wydziat
Rodzinny i Nieletnich,
~ 7 informacji odnodnie proceduty ,,Niebieska Karta” do Sad Rejonowego w Augustowie
I Wydziat Cywilny otaz do Sadu Okregowego w Suwatkach I Wydziat Cywilny,
—~ 4 wnioski do Sadu Rejonowego w Augustowie III Wydzial Rodzinny i Nieletnich
o wyznaczenie kuratora do reprezentowania intereséw maloletnich dzieci w procedurze
,,Niebieska Karta”,
— 12 informacji do T Zespotu Kutatorskiej Stuzby Sadowej w Augustowie odnosnie osoby,
ktéra w okresie proby ponownie stosuje przemoc.
W roku 2022 Miejski Oérodek Pomocy Spolecznej w Augustowie sporzadzil, a nastgpnie
ptzekazal 11 sprawozdad z wykonywania przez gmine zadad z zakresu przeciwdziatania przemocy
w todzinie do Podlaskiego Urzedu Wojewddzkiego, Ministerstwa Pracy i Polityki Spotecznej oraz

Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Augustowie.
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W ramach dziatania dotyczacego praeciwdziatania przemocy w rodzinie stwarzane sq mozliwosci

podnoszenia kwalifikacji cztonkom Zespotu Interdyscyplinarnego, jak i pracownikom Miejskiego

Oérodka Pomocy Spotecznej w Augustowie poprzez udziat w szkoleniach.

W roku sprawozdawczym odbylo sie wspolne szkolenie czlonkéw Micjskic Komisji

Rozwiazywania Probleméw Alkoholowych w Augustowie i czlonkéw Zespotu Interdyscyplinarnego

otaz grup roboczych pt. ,,Uzalesnienie od alkoholn w rodzinach 3 problemem przemogy. S. kutocna praca w Zespole

w ramach dyiatan Z1 i KRPA’

Dwbch pracownikéw Osrodka Pomocy Spolecznej w Augustowie podwyzszylo swoje

kompetencje i kwalifikacje w obszarze przeciwdzialania przemocy w rodzinie. Jeden z pracownikéow

ukoficzyt kurs pt. ,,Studinm Prseciwdsiatania Przemocy w Rodzinie — kurs podstawowy”, natomiast drugi kurs pt.

Studinm Pomocy Ofiarom Przemocy w Rodginie — kurs saawansowany”

Kontrole zewnetrzne: W roku 2022 nie byly przeprowadzone kontrole zewnetrzne.

Na realizacje Programu w roku 2022 przeznaczono kwote 13.000,- zt. Wydatki ogblem

poniesione w roku 2022 wyniosty 10.436,00 zt.

Wydatki w 2022 roku
Zakupy materialéw i artykutéw biurowych (tonery,
niszczarka), obsluga spotkan zespoléw
) ) o . 4.999,00 zt
interdyscyplinaznych, druki ,,Niebieska Karta”, pakiet
matetialéw profilaktycznych
Zalkup ustug pozostalych: miedzy innymi ustugi
P &P y vy & 5.437,00 =1
pocztowe
Razem: 10.436,00 =t

Sprawozdania z realizacji harmonogram Gminnego Programu Przeciwdzialania Przemocy
w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie Miasta Augustowa

Cele szczegblowe programu:

na lata 2022 — 2024 za rok 2022

Cel 1. Profilaktyka, diagnoza spoteczna i edukacja spoleczna

Lp. | Zadania Dziatania Realizatorzy
a) Zbieranie danych zastanych od instytucji | - Zesp6l
dzialajacych na rzecz przeciwdzialania | Interdyscyplinaray,
T L ptzemocy w rodzinie - MOPS w
1. ij;ﬁl:cdlagﬁggzﬁawlska — 92 Niebieskich Kart, Augustowie,
pre T ¢ b) Sporzadzanie raportu z zebranych danych | - KPP w Augustowie,
statystyk okreslajacych wielkoéé zjawiska | - MKRPA w
przemocy - 11 sprawozdan Augustowie.
Podniesienie poziomu wiedzy i | a) Wiaczanie si¢ w ogdlnopolskic kampanie | - Zespol
5 $wiadomosci spolecznej w na rzecz przeciwdzialania przemocy w | Interdyscyplinarny,
' zaktesie przyczyn i skutkéw rodzinie - 1 - MOPS w
przemocy w rodzinic b) Przeprowadzenie lokalnej kampanii | Augustowie,
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informacyjnej o  miejscach  lokalnych
miejscach  wsparcia na terenie Miasta
Augustowa - 0

¢) Przeprowadzenie kampanii promujacej
metody wychowawcze bez uzycia przemocy -
0

d) Przeprowadzenie kampanii informacyjnej
o negatywnych  skutkach  stosowania
przemocy w rodzinie - 0

) Wspblpraca miedzy organami samorzadu
terytotialnego a kosciolami lub zwigzkami
wyznaniowymi na danym terenie, w celu
wptowadzenia  elementéw informacji 1
edukacji na temat zjawiska przemocy w
rodzinie w ramach dziatania poradni
prowadzonych przez koscioly lub zwiazki
wyznaniowe lub do programéw nauk
przedmalzedskich -7

- KPP w Augustowie,
- MKRPA w
Augustowie

- placowki o§wiatowe,
- placdwki wsparcia
dziennego.

Cel 2. Utatwienie dostepu do kompleksowego wsparcia osobom dotknigtym przemoca w rodzinie.

Lp.

Zadania

Dziatania

Realizatorzy

Prowadzenie przez Zesp6t
Interdyscyplinarny
zintegrowanych i
skoordynowanych dziataf w
zakresie przeciwdzialania
przemocy w rodzinie

a) podejmowanic dzialafi w $rodowisku
Zagrozonym przemoci w rodzinie majacych
na cel przeciwdzialanie temu zjawisku — 103
grupy robocze,

b) inicjowanie interwencji w $rodowisku
dotknietym przemoca ~w rodzinie — 92
Niebieskie Karty,

Q) rozpowszechnianie informaciji o
instytucjach, osobach i mozliwosciach
udzielenia pomocy w §rodowisku lokalnym -
1’

d) inicjowanie dzialad w stosunku do os6b
stosujacych przemoc w  rodzinie - 1
informacja na stronie internetowej MOPS w
Augustowie; 72 osoby skierowane do
programu korekeyjno - edukacyjnego,

€) monitorowanie sytuacji rodzin dotknigtych
przemocs, - 103 grupy robocze (82 z 20221 -
21 z 2021x.)

f) opracowanie i realizacja planu pomocy w
indywidualnych  przypadkach  wystapienia
przemocy w rodzinic - 81 formulatzy C
Niebieska Karta,

@) zbieranie materialéw  dowodowych
zgodnie z proceduts ,Niebieska Karta” —
przekazanic:

- 23 informaci odnos$nie dos$wiadczane;
przemocy do Prokuratury Rejonowej w
Augustowie,

- 31 informacji o toczacej si¢ procedurze
,Niebieska Karta”, w tym przekazanie
dokumentéw procedury ,,Niebieska Karta”
do Komendy Powiatowej Policji w
Augustowie w zwiazka z prowadzonymi
postgpowaniami odnoénie art. 207 kk,

- 17 informacje odnoénie sytuacji dzieci do
Sadu Rejonowego w Augustowie 111 Wydzial
Rodzinny i Nieletnich,

- Zespol
Interdyscyplinarny
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- 12 informacji do I Zespolu Kuratorskiej
Stuzby Sadowej w Augustowie odnosnie
osoby, ktéra w okresic préby ponownie
stosuje przemoc,

h) wystgpowaniec z zawiadomieniami do
prokuratury o podejtzeniu  popelnienia
czynbéw okredlonych w art. 2 § 2 ustawy o
przeciwdzialaniu ptzemocy w todzinie - 23

§) wudzial w dzalaniach edukacyjno —
informacyjnych - 0

a) nawigzanic wspblpracy z instytucjami z

. e t jewddz dlaskieg
Zapewnienie schronienia i erenu - wojewodztwa - podiaskiego | MOPS w
Ca zapewniajacymi schronienie ofiarom .
2. pomocy materialnej ofiarom Augustowie
. przemocy - 2,
ptzemocy w rodzinie NN L
b) udzielanie §wiadczed pieniginych - 2
rodziny/ 4 osoby w rodzinie
a)  prowadzenie pracy socjalnej w
$rodowiskach  uwiklanych w  przemoc
domows, - 103 grupy robocze
b) prowadzenic poradnictwa
specjalistycznego:
- 28 o0s6b skorzystalo z poradnictwa | - Zespdl
psychologicznego, Interdyscyplinarny,
- 5 oséb skorzystalo =z poradnictwa | - MOPS w
pedagogicznego, Augustowie,
- 15 osoby skorzystaly 2z poradnictwa | - Gmina Miasto
prawnego, Augustow,
- 99 osob skorzystalo z poradnictwa | - KPP w Augustowie,
Z nienie wsparci socjalnego, - MKRPA w
capewnienie wsparcia - 25 o0séb skowmystalo z poradnictwa | Augustowie,
3. instytucjonalnego ofiarom

przemocy

zawodowego i rodzinnego

¢) twotzenie grup wsparcia dla  o0séb
doznajacych przemocy - 1

d)  edukowanie  ofiar w
ptzyslugujacych im praw - 103 grupy
robocze,

€) pomoc dzieciom w zwiazku z
wystepowaniem przemocy w rodzinie — 13
procedur , Niebieska Karta”

zakresie

- inne jednostki
dzialajace na rzecz
przeciwdziatania
przemocy w rodzinie.

2) organizacja
pedagogicznego/ psychologicznego

wsparcia

L _ . - organizacje
skierowanego do rodzicéw uwiklanych w )
) . ) . . pozarzadowe
ptzemoc i na rzecz reintegracji rodziny — 3
programy/17 os6b
Cel 3. Oddzialywanie na osoby stosujace przemoc w rodzinie
Lp. | Zadania Dziatania Realizatorzy
a) oddzialywania wobec oséb stosujacych | - Zespdl
przemoc w rodzinie, w tym w ramach Interdyscyplinarny,
procedury "Niebieskie Karty" — 103 grupy | - MOPS w
robocze Augustowie,
Rozszerzanie oferty b) aktualizacja na stronach internetowych | - Gmina Miasto
1 oddziatywail wobec 0s6b MOPS w Augustowie i Urzedu Miejskiego w | Augustéw,
) stosujacych ptzemoc w Augustowie baz teleadresowych | - KPP w Augustowie,
rodzinie podmiotdw realizujacych programy | - MKRPA w
oddzialywan korekcyjno-edukacyjnych dla | Augustowie,
0s6b stosujacych przemoc w rodzinie oraz | - PCPR w
programy psychologiczno-terapeutyczne dla | Augustowie,

0s6b stosujacych przemoc w rodzinic - 1

- organizacje
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©) realizowanie programéw psychologiczno-
terapeutycznych  dla  oséb  stosujacych
ptzemoc w rodzinie zmierzajacych  do
zmiany wzorcéw zachowar - 0

d) realizowanie programéw wspierajacych dla
0s6b  stosujacych przemoc w rodzinie
zmierzajacych do utrwalenia i wzmocnienia
zmian zapoczatkowanych oddziatywaniami
kotekcyjno-edukacyjnymi lub
psychologiczno-terapeutycznymi - 0

e) przeprowadzenic kampanii informacyjne;
o negatywnych  skutkach  stosowania
przemocy w rodzinie - 1

f) wspblpraca miedzy organami
samorzadu  terytorialnego a  kosciolami
lub zwigzkami wyznaniowymi na danym
terenie, W celu wprowadzenia
clementéw  informacji i edukacji na
temat zjawiska przemocy w rodzinie w
ramach dziatania poradni
prowadzonych ~ ptzez  kodcioly  lub
zwiazlsi wyznaniowe lub do programéw
nauk przedmalzedskich - 7 '

pozarzadowe

- placéwki oswiatowe,
- placéwki wsparcia
dziennego.

Cel 4. Podnoszenie kompetencii, tozwijanie i doskonalenie umiejetnodci stuzb i przedstawicielt podmiotéw

realizujacych dzialania z zakresu przeciwdziatania przemocy w rodzinie

Lp. | Zadania Dziatania Realizatorzy
2) diagnozowanie potrzeb | - Zespdl
szkoleniowych 0s6b realizujacych | Interdyscyplinarny,
zadania z zakresu przeciwdzialania - 1| - MOPSw
. b) otganizowanie szkolefl | Augustowie,
Podnoszenie . ., . e
L skierowanych ~ do  oséb  realizujacych | - Gmina Miasto
kompetencji 0s6b . N ‘ ,
T . zadania  z  zakresu  przeciwdzialania | Augustow,
realizujacych zadania e = ) .
1. przemocy W rodzinie - 1 | - KPP w Augustowie,
z zakresu T . :
S ) przeciwdzialanie wypalenia | - MKRPA w
przeciwdziatania . S .
zawodowemu 0s6b realizujacych | Augustowie,

ptzemocy w rodzinie

zadania z zakresu przeciwdzialania przemocy
— 36 spotkad superwizyjnych/17 0sob;

- inne jednostki
dzialajace na rzecz
przeciwdziatania
przemocy w rodzinie.

Wskazniki do monitorowania:

;R e

Liczba posiedzefi Zespotu Interdyscyplinarnego - 4,
Liczba posiedzeni grup roboczych - 276,

prawnego, socjalnego, zawodowego i rodzinnego — 99,

6. Liczba osdb korzystajacych z poradnictwa specjalistycznego pedagogicznego skierowanego do
rodzicébw — 17,

Liczba 0séb/rodzin — ofiar przemocy w rodzinie objetych wsparciem — 103 rodziny,

Liczba 0s6b korzystajacych z poradnictwa specjalistycznego: psychologicznego, pedagogicznego,

7. Liczba interwencji zwiazanych z przemoca w rodzinie - 92 Niebieskie Karty,

Liczba 0s6b korzystajacych ze szkolefi w zakresie przeciwdzialania przemocy w rodzinie — 22 osoby,

8. Liczba przedsigwzied na rzecz edukacji spoteczenstwa w zakresie przeciwdziatania przemocy w

rodzinie - 1,

9. Liczba spotzadzonych i przekazanych sprawozdail - 11.
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Sprawozdanie z realizacji zadania z zakresu wspierania rodziny zgodnie z ustawz
z dnia 9 czerwca 2011r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpczej (Dz.U.
z 2020r. poz. 821 z pdézn.zm.), realizacja Gminnego Programu Wspierania
Rodziny Miasta Augustowa na lata 2017-2019.

Sptawozdanie z realizacji zadania z zakresu wspierania rodziny wynikajacego z ustawy z dnia
9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej (Dz. U. z 2020r. poz. 821
z pézn.zm.) za rok 2022, realizacji Gminnego Programu Wspierania Rodziny Miasta Augustowa na lata
2020-2022 oraz potrzeby zwiazane z realizacja zadania w gminie Miasto Augustdw zostato
przedstawione na sesji LXIV Sesja
Rady Miejskiej w Augustowie w dniu 27 kwietnia 2023r.

Dowoz positkow

Zgodnie z Zatzadzeniem Nt 566/17 Burmistrza Miasta Augustowa z dnia 2 stycznia 2017r.
w sprawie okreslenia ogdlnych zasad organizacji dozywiania w stotdwkach zorganizowanych w szkotach
i przedszkolach, dla ktérych organem prowadzacym jest Gmina Miasto Augustéw — dowdz positkdw
organizowany jest przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Augustowie.

W roku 2022 wydatki zwigzane z realizacja tego zadania wyniosly 43.652,14 zl. Wydatki
dotyczyly kosztéw zwiazanych z zatrudnieniem kietowcy, pozostale wydatki — wydatki osobowe
niezaliczane do wynagrodzen — 269,91 21, zakup materiatdw 1 wyposazenia — paliwo, czedci do
samochodu w ramach wymiany zuzytych — 3.953,01 zi, zakup uslug remontowych — naprawa
samochodu stuzacego do przewozu positkéw — 360,00 zt, zakup ustug zdrowotnych — badania
profilaktyczne kierowcy — 120,00 z, zakup pozostalych ustug — przeglad techniczny samochodu,
wymiana oleju w samochodzie — 99,00 zi, rézne oplaty i sktadki — ubezpieczenie samochodu stuzacego
do przewozu positkéw — 1.003,00 zt.

W roku 2022 zostato przewiezionych tacznie 67.019 positkdw (wiecej o 25.000 niz w 2021r. w
zwigzku wiekszymi mozliwosciami po likwidacji obostrze zwiazanych z sytuacja pandemiczna), w tym
optaconych 3 477 przez MOPS w ramach programu rzadowego ,,Positek w szkole i w domu”. Positki
przyznane zgodnie z realizacja zadaf z pomocy spotecznej, tzn. dozywiania - stanowig 5,10 % wszystkich
przewiezionych positkéw. W zwigzku z ograniczeniami wynikajacymi z sytuacji epidemicznej nie dziataty
szkoly, w zwiazku z tym nie bylo mozliwe Zywienie dziecli w stotéwkach szkolaych. (w roku 2021
wydatki zwiazane z realizacjs tego zadania wyniosty 39.915,69 zt.).

Sprawozdanie z realizacji zadania z zakresu przeciwdziatania przemocy w rodzinie oraz
realizacji Gminnego Programu Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie otaz Ochrony Ofiar
Przemocy w Rodzinie na lata 2022-2024 za rok 2022

Realizatorem zadania dotyczacego przeciwdzialania przemocy w rodzinic na terenie miasta

Augustowa jest Miejski O$rodek Pomocy Spotecznej w Augustowie.
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Att. 6 ust. 2 ustawy z dnia 29 lipca 2005t. o przeciwdzialaniu przemocy w rodzinie okresla
zadania gminy, do ktérych w szczegOlnodci nalezy tworzenie gminnego systemu przeciwdziatania

ptzemocy w rodzinie, w tym:

1) opracowanie i realizaga gminnego programu preciwdgiatania pryemosy w rodzinie

Uchwala Nr XILV/456/2022 Rady Miejskiej w Augustowie z dnia 24 lutego 2022r.
wprowadzony zostal Gminny Program Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie otaz Ochrony Ofiar
Przemocy w Rodzinie na lata 2022 — 2024. Przygotowanie programu poprzedzita diagnoza opatta na
analizie danych pochodzacych od podmiotow prowadzacych rbznorodne dzialania w obszarze

przeciwdziatania przemocy w rodzinie na rzecz mieszkaficow Augustowa.

2) prowadzenie poradnictwa i interwengi w  aRresie preeciwdziatania  preemocy w  rod3inie
w szexegdlnosei popryes dzialania edukacyine stugace wmocnieniy optekuticzych i wychowawezych
kompetengi rodzicsw w rodzinach agrogonych priemoca w rodginie;

Osoby, co do ktérych istnicje podejrzenie, ze dos$wiadczaja przemocy w rodzinie otrzymaly
wspatcie od pracownikéw socjalnych w postaci pracy socjalnej, objetych zostalo tym dziataniem
99 os6b.

W toku sprawozdawczym w siedzibie Miejskiegp Osrodka  Pomocy Spotecznej
w Augustowie byly udzielane bezplatne porady prawne, psychologiczne oraz pedagogiczne w tamach
projektow: ,,Wyjé¢ na prosta — pomoc mieszkadcom Augustowa” W ramach ktérego zostaly
praeprowadzone bezplatne porady prawne (114 godzin), psychologiczne (114 godzin) otaz pedagogiczne
(50 godzin i 80 godzin dla rodzicow dzieci i dzieci uczeszczajacych do placéwki wsparcia dziennego
,Nasza Ostoja”) oraz ,,Po-moc — wspatcie osobom doznajacym przemocy” — w ramach tego dziatania
ptzeprowadzono 20 godzin poradnictwa psychologicznego, 15 godzin poradnictwa pedagogicznego dla
rodzicéw 1 superwizje skiecrowana do osdb zaangazowanych w realizacje zadania przeciwdzialania
ptzemocy w rodzinie.

Realizowany byl réwniez projekt z Regionalnego O$rodka Polityki Spotecznej w Biatymstoku
pn. ,,Wiedza dla dobra rodziny” skierowany do rodzin korzystajacych ze wspatcia asystentéw rodziny w
wymiarze 20 godzin. W ramach tego zadania odbyly si¢ dwa warsztaty p.t. ,»Rodzic animator zabawy” —
zajecia ksztattujace umiejetnosci wspolnego spedzania czasu wolnego, wspdlnej zabawy.

Zatrudniony w Miejskim O$rodku Pomocy Spotecznej w Augustowie psycholog w roku 2022
udzielit 240 porad indywidualnych, w tym: 108 — porad w miejscu zamieszkania klientow otaz prowadzit
orupe wsparcia dla oséb doswiadczajacych przemocy. W ramach prowadzonych spotkan grupowych z
osobami doéwiadczajacymi przemocy poruszano tematyke powszechnie panujacych mitéw, steteotypbw

i przekonad dotyczacych zjawiska przemocy. Grupy wsparcia dla oséb do$wiadczajacych przemocy
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stuzyly rozwojowl autonomii osobistej oraz ksztaltowania §wiadomosci tego co ,nie dziata”, co chca
zmienié i jakie cele, korzystajac z takiej formy pomocy, chea osiagnal. Spotkania w ramach grup wsparcia
zawicraly elementy psycho - edukacyjne potaczone z wymiang doswiadczen. Odbylo si¢ 6 spotkan, w

ktorych uczestniczyly 3 osoby.

Liczba 0séb objetych pomoca w formie poradnictwa w zwiazku z procedura ,,Niebieska Karta”

Fotma pomocy specjalistycznej Liczba oséb
psychologiczna 28
pedagogiczna 5
prawna 15
medyczna 0
socjalna 99
zawodowa 1 rodzinna 25

Na terenie miasta Augustowa prowadzone byly dzialania edukacyjne shuzace wzmocnieniu

opiekuiczych 1 wychowawczych kompetencji rodzicow w  rodzinach zagrozonych przemoca
w rodzinie. W tamach podjetych dzialaid miedzy innymi rozdysponowano ulotki informacyjne otaz
plakaty tematyczne wérdd placowek o§wiatowych z terenu miasta Augustow oraz czlonkéw Zespotu
Intetdyscyplinarnego oraz udostepniono plakaty oraz inne ulotki informacyjne na terenie Miejskiego

Osrodka Pomocy Spotecznej w Augustowie — ilo§¢ przeprowadzonych kampanii 1.

3) sapewniene osobom dotknigtym priemocq w rodinie miefsc w oSrodkach wsparcia;

W okresie sprawozdawczym nie byla realizowana taka forma pomocy.

4) prowadzenie interwengii w trybie odebramia dyiecka 3 rodziny w wiakn 3 Saistuieniem priemocy
w rodinie, na podstawie art. 12a ustawy:

W oktesie sprawozdawczym nie byly przeprowadzane interwencje w trybie odebrania dziecka na

podstawie art. 12 a ustawy o przeciwdziataniu przemocy.

5) tworzenie gespoldw interdyscyplinarnych;
Zesp6t Interdyscyplinarny miasta Augustowa funkcjonuje na podstawie —zarzadzenia
Butrmistrza Miasta Augustowa nieprzerwalnie od 2011r.
W roku sprawozdawczym odbyly si¢ cztery posiedzenia Zespotu w dniach:
— 01.03.2022t. — na posiedzeniu Zespotu zapoznano jego cztonkdéw 2z zalozeniami Krajowego
Progtamu Przeciwdziatania Ptzemocy w Rodzinie na rok 2022. Przyjeto Uchwale w sprawie

wptowadzenia Aneksu Nr 2 do Regulaminu Prac Zespotu Interdyscyplinarnego do Spraw

Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie w  Augustowie 2z dnia 05 czerwea 2012r.
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Przeptowadzono diagnoze potrzeb szkoleniowych cztonkdéw Zespotu Interdyscyplinarnego.
Optrécz wyzej wymienionych spraw czlonkowie Zespotu Interdyscyplinarnego zapoznali sie z
aktualnie toczacymi si¢ procedurami ,,Niebieska Karta” w ramach grup roboczych.

— 31.05.2022t. — na posiedzeniu Zespotu Intetdyscyplinarnego przedstawiono sprawozdanie za
2021t. z realizacji Gminnego Programu Przeciwdzialania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony
Ofiar Przemocy w Rodzinie. Przyblizono cele i zadania Gminnego Programu Przeciwdzialania
Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie na lata 2022 — 2025. Zostaly
ombwione proceduty postepowania przy wykonywaniu czynnoéci odebrania dziecka z rodziny w
razie bezpo$redniego zagrozenia zycia lub zdrowia dziecka w zwiazku z przemoca w rodzinie.
Na zakoficzenia posiedzenia cztonkowie Zespotu zostali zapoznani z procedurami Niebieska
Karta prowadzonymi w rodzinach z dzieémi oraz dziatania podejmowane przez instytucje
pomocowe;

— 29.08.2022r. — w ramach tego posiedzenia Zespolu podsumowano realizacj¢ procedury
,,Niebiska Karta” za I péirocze 2022r. Nastepnic przedstawiono w jaki sposéb realizowana jest
proceduta w stosunku do obywateli Ukrainy. Oméwiono w formie kazusu procedure ,,Niebieska
Karta” prowadzonej w rodzinie ukraifiskiej oraz dziatania podejmowane przez instytucje
pomocowe;

—  28.11.2022t. — Oméwiono indywidualny przypadek z toczacej sie grupy roboczej. Przekazano

materialy promocyjne i informacyjne.

W roku 2022 do Zespotu Interdyscyplinarnego w Augustowic wplyneto 92 formularze ,,Niebieskiej
karty” — A. W roku sprawozdawczym powolano 82 grupy robocze, réznica pomigdzy wplywem
formularzy , Niebieskiej Karty” a powotanymi grupami roboczymi wynika z sytuacji, Zze do nicktérych

rozpatrywanych indywidualnych przypadkéw wplyneto wigcej niz jeden formularz |, Niebieskiej Karty”.
pattywany ywi ych przyp Wpiy ] niz | ] y

Instytucja zakladajaca ,,Niebieska Karte” Liczba formularzy
Komenda Powiatowa Policji w Augustowie 75
Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej ] 0

w Augustowie
Miejska Komisja Rozwiazywania Problemdw .
Alkoholowych w Augustowie

Placowki o$wiatowe 0
Ochrona zdrowia 3

W 2022 roku byly kontynuowane dziatania na rzecz 21 rodzin z problem przemocy, w ktérych grupy
tobocze zostaly powotane w 2021. W sumie w okresie sprawozdawczym prowadzono 103 grupy
tobocze. W okresie od 1 stycznia 2022¢. do 31 grudnia 2022x. odbylo si¢ 276 posiedzen grup roboczych.
W toku pracy zakonczono 79 procedur ,Niebieska Karta”, w tym:

58



— 40 w zwiazku z ustaniem ptzemocy w rodzinie i uzasadnionym ptzypuszczeniem
o zaptzestaniu dalszego stosowania przemocy W rodzinie oraz po zrealizowaniu
indywidualnego planu pomocy,
— 39 w zwiazku z rozstrzygnieciem o braku zasadno$ci podejmowania dziata.
Zostato wypelnionych 81 formularzy ,,Niebieskiej Karty” — C oraz 72 formulatze ,,Niebieskiej Karty” —
D.

W zwiazku z prowadzona procedura ,Nicbieska Karta” grupy robocze Zespotu
Interdyscyplinatnego w  ramach wspoipracy pomiedzy instytucjami 1 podmiotami dziatajacymi
w zakresie pomocy osobom i rodzinom bedacymi w keyzysie przekazaty:

~ 23 informacje odno$nie do$wiadczanej przemocy do Prokuratury Rejonowej
w Augustowie,

— 31 informacji o toczacej si¢ procedurze ,Niebieska Karta”, w tym przekazanie
dokumentéw  procedury ,,Nicbieska Karta” do Komendy Powiatowej  Policji
w Augustowie w zwiazku z prowadzonymi postgpowaniami odnosnie art. 207 kk,

— 17 informacji odnosnie sytuacji dzieci do Sadu Rejonowego w Augustowie III Wydziak
Rodzinny i Nieletnich,

— 7 informacji odnoénie ptroceduty ,,Niebieska Karta” do Sad Rejonowego w Augustowie
I Wydziat Cywilny oraz do Sadu Oktegowego w Suwatkach I Wydzial Cywilny,

~ 4 wnioski do Sadu Rejonowego w Augustowie III Wydzial Rodzinny i Nieletnich
o wyznaczenie kuratora do reprezentowania intereséw maloletnich dzieci w procedurze
,,Niebieska Karta”,

~ 12 informacji do T Zespotu Kuratorskiej Shuzby Sadowej w Augustowie odnoénie osoby,
ktéra w okresie proby ponownie stosuje przemoc.

W roku 2022 Miejski O$rodek Pomocy Spotecznej w Augustowie sporzadzil, a nastepnie
przekazal 11 sprawozdad z wykonywania przez gmine zadad z zakresu ptzeciwdzialania przemocy
w todzinie do Podlaskiego Utrzedu Wojewddzkiego, Ministerstwa Pracy i Polityki Spolecznej oraz
Powiatowego Centtum Pomocy Rodzinie w Augustowie.

W ramach dziatania dotyczacego przeciwdziatania przemocy w rodzinie stwarzane sa mozliwosci
podnoszenia kwalifikacji czlonkom Zespotu Interdyscyplinarnego, jak i pracownikom Miejskiego
Oérodka Pomocy Spotecznej w Augustowie poprzez udzial w szkoleniach.

W roku sprawozdawczym odbylo si¢ wspélne szkolenie cztonkéw  Miejskiej Komisji
Rozwiazywania Probleméw Alkoholowych w Augustowic i cztonkéw Zespolu Interdyscyplinarnego
otaz grup roboczych pt. ,,Usalesmienie od alkohoku w rodzinach 5 problemem premocy. Skuteczna praca w Zespole
w ramach dzialai 21 { KRPA”.
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Dwoéch pracownikéw Oérodka Pomocy Spolecznej w Augustowie podwyzszylo swoje
kompetencje 1 kwalifikacje w obszarze przeciwdziatania przemocy w rodzinie. Jeden z pracownikéw
ukonczyl kurs pt. ,,Studinm Preciwdziatania Premocy w Rodzinie — kurs podstawowy”, natomiast drugl kurs pt.

oS tudium Pomocy Ofiarom Premocy w Rodzinie — kurs qaawansowany’.

Kontrole zewngtrzne: W roku 2022 nie byty przeprowadzone kontrole zewngtrzne.

Na realizacje Programu w roku 2022 przeznaczono kwote 13.000,- zi. Wydatki ogdlem

poniesione w roku 2022 wyniosty 10.436,- zt.

Wydatki w 2022 roku
Zakupy materialéw 1 artykuléw biurowych (tonery,
niszczarka), obstuga spotkad zespotow
) 8% 5P P 4.999,- zt
interdyscyplinarnych, druki ,,Niebieska Karta”, pakiet
materialéw profilaktycznych
Zakup uslug pozostalych: miedzy innymi ustugi
5.437 - 2t
pocztowe
Razem: 10.436,- z1

Sprawozdania z realizacji harmonogram Gminnego Programu Przeciwdzialania Przemocy
w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie Miasta Augustowa
na lata 2022 — 2024 za rok 2022

Cele szczegblowe programu:

Cel 1. Profilaktyka, diagnoza spoleczna i edukacja spoleczna

Lp. | Zadania Dziatania Realizatorzy
a) Zbieranie danych zastanych od iZtefgol'~ ™
instytucji ~ dzialajacych  na  rzecz ﬁog\s@cyp ATy,
Lokalna dizenosa ziawiska przeciwdzialania przemocy w rodzinie F\ . “i
1. gnoza Zjaw — 92 Niebieskich Kart, £ugustowie,
przemocy w rodzinie ) . -KPPw
b) Sporzadzanie raportu z zebranych \toustowi
danych statystyk okreslajacych wiclko$é fl\/ﬁging;]
zjawiska przemocy - 11 sprawozdaf .
Augustowie.
2) Wlaczanie sic w  ogdlnopolskie
kampanie na rzecz przeciwdziatania Zesn6l
przemocy w rodzinie - 1 i tesgo line
b) Przeprowadzenie lokalnej kampanii ?\féggcyp fArny,
informacyjnej o miejscach lokalnych _XL o “;
L . . . | miejscach wspatcia na terenie Miasta fugustowle,
Podniesienie poziomu wiedzy 1 | | - - KPP w
L. . ; . Augustowa - 0 ) .
2 $wiadomosdci spolecznej w o Prreprowadzeni I i Augustowie,
) zakresie przyczyn 1 skutkdéw raeprowaczenie CAmPA | ACRPA w
. promujacej metody wychowawcze bez .
przemocy w rodzinie - Augustowie
uzycia przemocy - 0 Incuwki
d) Przeprowadzenie kampanii | p ai(.?wn
informacyjnej o negatywnych skutkach OS\;] a/oxxlzg, »
stosowania przemocy w rodzinie - 0 ;1?1 acow.n wsparcia
e) Wspblpraca miedzy organami “iennego.
samorzadu terytorialnego a koéciotami
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lub  zwiazkami wyznaniowymi na
danym terenie, w celu wprowadzenia
elementdw informacji i edukacji na
temat zjawiska przemocy w rodzinie w
tamach dzialania poradni
prowadzonych przez koécioly Iub
zwigzki wyznaniowe lub do programéw
nauk przedmatzedskich -7

Cel 2. Utlatwienie dostepu do kompleksowego wsparcia osobom dotknietym przemocs w rodzinie.

Lp.

Zadania

Dziatania

Realizatorzy

Prowadzenie przez Zespot
Interdyscyplinarny
zintegrowanych i
skoordynowanych dziatan w
zakresie przeciwdzialania
przemocy w rodzinie

a) podejmowanie dzialad w §rodowisku
zagrozonym przemocs w  rodzinie
majacych na cel przeciwdziatanie temu
zjawisku — 103 grupy robocze,

b) inicjowanie interwencji w
srodowisku dotknictym przemoca w
rodzinie — 92 Niebieskie Karty,

¢) trozpowszechnianie informacjii o
instytucjach, osobach 1 mozliwo$ciach
udzielenia pomocy w  $rodowisku
lokalnym - 1,

d) inicjowanie dziatait w stosunku do
0s0b stosujacych przemoc w rodzinie —
1 informacja na stronie internetowe;
MOPS w Augustowie; 72 osoby
skierowane do programu korekcyjno -
edukacyjnego,

e) monitorowanie sytuacji rodzin
dotknietych przemoca - 103 grupy
robocze (82 z 20221, - 21 z 2021r.)

f) opracowanie i realizacja planu
pomocy w indywidualnych
przypadkach wystapienia przemocy w
rodzinie - 81 formularzy C Niebieska
Karta,

g) zbieranie materialéw dowodowych
zgodnie z procedura ,,Niebieska Karta”
— przekazanie:

- 23 informacji odnoénie do§wiadczanej
przemocy do Prokuratury Rejonowej w
Augustowie,

- 31 informacji o toczacej sie
procedurze ,,Niebieska Karta”, w tym
przekazanie dokumentéw proceduty
»Niebieska Karta” do Komendy
Powiatowej Policji w Augustowie w
zwigzku 7 prowadzonymi
postepowaniami odnoénie att. 207 kk,

- 17 informacje odnosdnie sytuacji dzieci
do Sadu Rejonowego w Augustowie 111
Wydzial Rodzinny i Nieletnich,

- 12 informacji do I Zespolu
Kuratorskiej Stuzby  Sadowej w
Augustowie odnoénie osoby, ktéra w
okresie  préby ponownie  stosuje
przemoc,

h) wystgpowanie z zawiadomieniami do
prokuratury o podejrzeniu popelnienia

- Zespél
Interdyscyplinarny
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czynbw oktelonych wart. 2 § 2 ustawy
o przeciwdzialaniu = przemocy w
rodzinie - 23

1) udzial w dzialaniach edukacyjno —
informacyjnych - 0

a) nawigzanie wspoblpracy z instytucjami
z terenu wojewddztwa podlaskiego

Zapewnienie schronienia i - ; . ) - MOPS w
L zapewniajacymi schronienie ofiarom | | e
2. pomocy matenah}e]' ofiarom przemocy - 2, Augustowie
przemocy w rodzinie b) udzielanie §wiadczef pienigzoych - 2
rodziny/ 4 osoby w todzinie
a) prowadzenie pracy socjalnej w
§rodowiskach uwiklanych w przemoc
domowa, - 103 grupy robocze
b) prowadzenie poradnictwa
specjalistycznego: - ZLespdt
- 28 oséb skorzystalo z poradnictwa | Interdyscyplinarny,
psychologicznego, - MOPS w
- 5 o0s6b skorzystalo z poradnictwa | Augustowie,
pedagogicznego, - Gmina Miasto
- 15 osoby skotzystaly z poradnictwa | Augustow,
prawnego, - KPP w
- 99 oséb skorzystalo z poradnictwa | Augustowie,
7 . . socjalnego, - MKRPA w
SAPEWNICNIE WSpArcia - 25 o0s6b skorzystalo z poradnictwa | Augustowie,
3. instytucjonalnego ofiarom

przemocy

zawodowego 1 rodzinnego

¢) twotzenie grup wsparcia dla osdb
doznajacych przemocy - 1

d) edukowanie ofiar w zakresie
przystugujacych im praw - 103 grupy
robocze,

e) pomoc dzieciom w zwiazku 2z
wystepowaniem przemocy w rodzinie —
13 procedur , Niebieska Karta”

- inne jednostki
dzialajace na rzecz
przeciwdzialania
przemocy w
rodzinie.

a) organizacja wsparcia
pedagogicznego/ psychologicznego
skierowanego do rodzicéw uwiklanych

- organizacje

. ) . 7 .. | pozarzagdowe
W przemoc 1 na rzecz reintegracjl
rodziny — 3 programy/17 oséb
Cel 3. Oddziatywanie na osoby stosujace ptzemoc w rodzinie
Lp. | Zadania Dziatania Realizatorzy
a)  oddzialywania  wobec  0séb | - Zespd!
stosujacych przemoc w rodzinie, w tym | Interdyscyplinarny,
w ramach procedury "Niebieskie | - MOPS w
Kazty" — 103 grupy tobocze Augustowie,
b) aktualizacja na stronach | - Gmina Miasto
internetowych MOPS w Augustowie i | Augustéw,
Rozszetzanie oferty Urzgdu ' Miejskiego ‘ w |- KPP w .
oddzialywas wobec 0séb Augus‘tmime bz}z ' teleadresowych | Augustowie,
1. . ) podmiotéw  realizujacych  programy | - MKRPA w
stosujacych przemoc w S - . ‘ .
rodzinie oddzialywast kor.ekcy]no—edukacy]nych Augustowie,
dla  0s6b stosujacych przemoc w | -PCPRw
rodzinie oraz programy | Augustowie,
psychologiczno-terapeutyczne dla 0séb | - organizacje
stosujacych przemoc w rodzinie - 1 pozarzadowe
9] realizowanie programéw | - placdwki
psychologiczno-terapeutycznych  dla | oéwiatowe,

0s0b stosujacych przemoc w rodzinie

- placédwki wsparcia
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zmierzajacych do  zmiany wzorcéw | dziennego.
zachowan - 0

d) realizowanie programdbw
wspierajacych  dla  oséb  stosujacych
przemoc w rodzinie zmierzajacych do
utrwalenia 1 wzmocnienia  zmian
zapoczatkowanych  oddziatywaniami
korekcyjno-edukacyjnymi lub
psychologiczno-terapeutyczoymi - 0

€ przeprowadzenie kampanii
informacyjnej o negatywnych skutkach
stosowania przemocy w rodzinie - 1

f)  wspblpraca miedzy  organami
samorzadu terytotialnego a kosciolami
lub 2zwigzkami wyznaniowymi na
danym

terenie, w  celu  wprowadzenia
elementéw informacji 1 edukacji na
temat zjawiska przemocy w rodzinie w
ramach dziatania poradni
prowadzonych przez koscioly lub
zwigzki wyznaniowe lub do programéw
nauk przedmalzedskich - 7

Cel 4. Podnoszenie kompetencji, rozwijanie i doskonalenie umiejetnosci stuzb i przedstawicieli podmiotéw
realizujacych dziatania z zaktesu przeciwdziatania przemocy w rodzinie

Lp. | Zadania Dziatania Realizatorzy
) diagnozowanie potrzeb | - Zespdt
szkoleniowych  oséb  realizujacych | Interdyscyplinarny,
zadania z zakresu przeciwdziatania - 1 | - MOPS w
b) otganizowanie szkolen | Augustowie,
Podnoszenie skierowanych do oséb realizujacych | - Gmina Miasto
Kompetenci 0séh zadania 2z zakresu przeciwdzialania | Augustéw,
1 .o
o alizpu' - c]h sadania przemocy  w  rodzinie - 1| -KPPw
1. 7 akre]sacuy 9] przeciwdzialanie wypaleniu { Augustowie,
. , , zawodowemu 0s6b realizujacych | - MKRPA w
przeciwdziatania . Lo .
. zadania z zakresu przeciwdzialania | Augustowie,
przemocy w todzinie N .
przemocy - 36 spotkad | - inne jednostki
supetwizyjnych/17 oséb; dzialajace na tzecz
przeciwdzialania
przemocy w
rodzinie.

Wskazniki do monitorowania:

10. Liczba oséb/rodzin — ofiat przemocy w rodzinie objetych wspatciem — 103 rodziny,

11. Liczba oséb korzystajacych ze szkolen w zakresie przeciwdzialania przemocy w rodzinie — 22 osoby,

12. Liczba posiedzeft Zespolu Interdyscyplinatnego - 4,

13. Liczba posiedzeft grup roboczych - 276,

14. Liczba 0séb korzystajacych z poradnictwa specjalistycznego: psychologicznego, pedagogicznego,
prawnego, socjalnego, zawodowego 1 rodzinnego — 99,

15. Liczba oséb korzystajacych 2 poradnictwa specjalistycznego pedagogicznego skicrowanego do
rodzicéw — 17,

16. Liczba interwencji zwiazanych z przemoca w rodzinie - 92 Niebieskie Karty,

17. Liczba przedsigwzieé na rzecz edukacii spoteczefistwa w zakresie przeciwdziatania przemocy w
rodzinie - 1,
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18. Liczba sporzadzonych i przekazanych sprawozdan - 11.

Kontrole zewnetrzne:

W roku 2022 w Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej zostaly przeprowadzone dwie kontrole
zewnetrzne przez Podlaski Urzad Wojewodzki.

1. Kontrola kompleksowa Miejskiego Oérodka Pomocy Spotecznej w Augustowie. Wykonywanie zadan,
wynikajacych z ustawy o pomocy spotecznej zostalo ocenione pozytywnie z nieprawidlowo$ciami.
Zalecenia pokontrolne wykonano.

2. Kontrola w zakresie wykonywania zdad gminy wynikajacych z ustawy o wspieraniu rodziny 1 systemie
pieczy zastepczej oraz zgodnodci zatrudnienia pracownikéw z wymaganymi kwalifikacjami ww. ustawie.
Wykonywanie zadan, wynikajacych z ustawy o pomocy spolecznej zostalo ocenione pozytywnie z

nieprawidtowo$ciami. Zalecenia pokontrolne wykonano.

Potrzeby w zakresie pomocy spotecznej.

Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej w Augustowie §wiadczac bezposrednio pomoc osobom i

rodzinom znajdujacym si¢ w trudnej sytuacji Zyciowej jest w stanie wskazac rzeczywiste pottzeby gminy

zwigzane z zapewnieniem godnego zycia jej mieszkaficom.

Okreslajac potrzeby w zakresic pomocy spolecznej uwzgledniono dane ze sprawozdawczoSci
Osrodka, zglaszane przez mieszkafcéw potrzeby, warunki pracy i doswiadczenia oséb pracujacych

w terenie oraz aktualne przepisy prawne.
Najwazniejsze potrzeby Miasta Augustowa w zakresie pomocy spotecznej w roku 2022:

W Augustowie konieczne jest utworzenie placéwlki wsparcia dziennego w formie specjalistycznej

- socjoterapeutyczne;.

Starzejace si¢ spoleczenstwo, to problem poruszany na szczeblach rzadowych i lokalnych.
W Augustowie nie ma oérodka, ktéry w §rodowisku lokalnym systematycznie §wiadczylby ustugi
w formie opieki dziennej skierowanej do oséb starszych. Sytuacja demograficzna Gminy Miasta
Augustow wskazuje, iz konieczne jest zapewnienie wsparcia seniorom: wspatcia profesjonalnie
prowadzonego, ktére pozwoli na spoteczna aktywizacje, uwzgledniajaca dziatania prozdrowotne, ustugi
w zakresie aktywnosci ruchowej, edukacyjnej, kulturalnej, rekreacyjnej i opiekudczej, zgodnie ze

stwierdzonymi potrzebami w §rodowisku lokalnym.
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Dotychczasowe doswiadczenia wskazuja, ze konieczne jest zwickszenie §rodkéw finansowych

niezbednych do zabezpieczenia realizacji zadaii obowigzkowych gminy, w tym zagadnienia kluczowe:

- na oplacenie za pobyt mieszkancow w domach pomocy spoteczne;,

- na wyplate zasitkéw celowych 1 celowych specjalnych,

- na godne wynagrodzenie pracownikoéw Oérodka, adekwatne do wykonywanej pracy. Ciagle zmiany
prawa, réznorodnos¢ interpretacji przepiséw powoduje, ze praca jest obcigzona olbrzymia presja z
powodu odpowiedzialnosci za przyznane $wiadczenia i wsparcie. Codzienna trudna praca powoduje
wypalenie zawodowe pracownikéw. Wskazane jest zabezpieczenie $rodkéw na doskonalenie kadr

Osrodka poprzez zapewnienie superwizji, finasowanie szkoler.

- na obsluge zadan, realizacje gminnych programoéw - zbyt niskie Srodki na obstuge zadad najbardzie]
uderzaja w klientéw Osrodka - mieszkancow miasta, ktérzy samodzielnie nie potrafia rozwiazaé swoich
probleméw Zyciowych. Wskazane jest zwigkszenie $rodkéw finansowych na dzialania profilaktyczne
dotyczace funkcjonowania rodziny, niwelowania negatywnych skutkéw nieréwnosci szans tozwoju
spolecznego dzieci z rodzin wieloproblemowych.

- wykonywane zadania dotyczace $wiadczen rodzinnych i funduszu alimentacyjnego pociagaja za soba

wigksze koszty niz ustawowo przewidziane 3% otrzymanej dotacji na koszty obstugi.

Mieszkancy Augustowa zglaszaja si¢ do Osrodka z réznorodnymi trudnosciami, potrzebuja
wsparcia profesjonalistbw w postaci poradnictwa specjalistycznego: prawnego, psychologicznego,
rodzinnego, pedagogicznego. Wskazane jest kreowanie lokalnej polityki spolecznej w tym kierunku.
Potwierdzeniem tego sa zapisy Strategii Rozwigzywania Probleméw Spolecznych Gminy Miasto

Augustéw na lata 2017-2025.

Miejski Osrodek Pomocy Spofecznej w Augustowie dzigkuje wszystkim instytucjom,
podmiotom, osobom, ktére wspierajg naszg trudng i odpowiedzialng prace na rzecz

potrzebujgcych mieszkaricow Augustowa.

KIEROWNIK
Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej

w Augustowie
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